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  : مقدمه 
  

برخورداري از  ") :  1946( مطابق مقدمه اساسنامه سازمان جهاني بهداشت
سلامت ، بدون در نظر گرفتن بالاترين حد استانداردهاي منطقي و قابل حصول 

نژاد ، مذهب ، عقايد سياسي و موقعيت اقتصادي و اجتماعي؛ حق مسلم هر 
   ". انساني است

سلامت و . و اجتماعي افراد وابسته نيست موقعيت اقتصادي سلامت تنها به 
بازتابي از  وضعيت فعلي جمعيتي خاص يا :  هر آنچه كه مرتبط با آن است

نعكاسي از موقعيت افراد و جوامع در بستر اجتماعي مربوطه و گروهي از مردم ؛ ا
روش نگاه به آنها توسط دولت ؛ و همچنين انعكاسي از وجود يا فقدان بستري 

نوع برخورد هر فرد با سلامتش ، تا حد زيادي . صحيح و قطعي براي سلامت است 
شار مختلف به ميزان سواد بهداشتي وي بستگي دارد و افزايش سواد بهداشتي اق

  .  مردم نيازمند توسعه علمي و منطقي آموزش سلامت در كشور است 
آموزش سلامت ، حفاظت از : ارتقاي سلامت ، در بر گيرنده سه فاكتور است 

سلامت و پيشگيري از بيماري است كه بدون برنامه ريزي موزون ، هماهنگ ، 
به ارتقاي سلامت مردم همزمان و برابر براي هر يك از اين سه فاكتور نمي توان 

  . اميدي داشت
در ديدگاه سنتي ، آموزش سلامت عاملي است كه رفتارهاي مخاطره آميز 
افراد را تغيير مي دهد كه اين تعريف نشانگر اين مطلب است كه آموزش سلامت 

براي مثال ارايه اطلاعات پزشكي ( بيشتر به پيشگيري در امر سلامت توجه دارد 
 يا فيزيولوژيك استعمال دخانيات ا و يا آموزش در زمينه آثاردر زمينه بيماري ه

البته در اين زمينه  ) . كمي تحرك فيزيكي استفاده زياد از نمك در مواد غذايي و 
 "، انتقادهايي وجود دارد و آن اين است كه چنين تعريفي موجب مي شود 

زشكي آموزش سلامت توسط دست اندركاران توليد مواد دارويي و خدمات پ
كه باعث كاهش (چرا كه با ايجاد جمعيتي سالم تر  "شود  ) محدود ( كنترل 

  . ، موقعيت آنها به خطر مي افتد ) تقاضا براي امور درماني و كلينيكي خواهد شد 
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هايي كه در دهه گذشته در زمينه تعريف مفهوم ارتقاي سلامت پيشرفت
رابطه با نقش آموزش  توسط متخصصان انجام گرفته ، ديدگاه جديدي را در

نوين سلامت عمومي به  هايسلامت به عنوان بخش مركزي و اساسي جنبش
اجتماعي ، ( أثير محيط در نظريه نوين سلامت عمومي ، ت. وجود آورده است 

بر  Tonesسلامت مورد توجه قرار گرفته كه بنابر نظر  بر) ي انساناقتصادي و 
  :آموزش سلامت ايجاد شده است اساس چنين ديدگاهي دو نقش جديد براي 

              أثير محيطهاي عمومي در مورد تآموزش سلامت بايد سطح آگاهي) الف 
و نيز نابرابري در سلامت و يا عدم سلامت  بر)  انسانياقتصادي ، اجتماعي و ( 

  . توزيع منابع سلامت را بالا ببرد 
دن سطح دانش و نكته ديگر آن است كه آموزش سلامت با بالا بر) ب 
هاي افراد ، بايد به آنها كمك كند تا در مورد سلامت خود و خانواده و مهارت

  .  جامعه اي كه در آن زندگي مي كنند ، قادر به تصميم گيري شوند 
Tannahill  ( 1985 )   الگويي را براي ارتقاي سلامت مطرح كرده كه

آموزش سلامت ، حفاظت از : تا حدود زيادي وابستگي و ارتباط ميان سه فاكتور 
آموزش سلامت در هر يك از . سازد سلامت و پيشگيري از بيماري را ، روشن مي

: براي ارتقاي سلامت شامل   Tannahill هاي مورد اشاره در الگويحوزه
آموزش سلامت به دست اندركاران و همچنين آموزش سياستگذاران مربوطه و نيز 

طبق اين مدل آموزش سلامت علاوه بر . است آموزش سلامت همگاني به مردم 
مرز مشترك خود با پيشگيري از بيماري و حفاظت از سلامت ، داراي وظايف 

آموزش سلامت به عنوان . نيز مي باشد  Tonesانحصاري مورد نظر در تعريف  
هدف در اينجا . هاي توسعه اجتماعي نيز استفاده مي شود بخشي از استراتژي

هاي زندگي و ارتقاي ها و مهارتزش سلامت براي آموزش توانايياستفاده از آمو
ثير فاكتورهاي اجتماعي ، اقتصادي و فردي بر أسطح آگاهي مردم در مورد ت

أثير سلامت و همچنين ايجاد تغييرهاي مثبت در محيط هاي اجتماعي از طريق ت
 بدون وجود. در راستاي سلامت مي باشد هاي اجتماعي سياستبر گذاري 

ساختاري مناسب براي آموزش سلامت در بخش سلامت كشور نمي توان به 
اهداف آموزش سلامت به عنوان يكي از فاكتورهاي اصلي ارتقاي سلامت بويژه در 
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خارج از مرزهاي مشترك آموزش سلامت با (وظايف انحصاري آموزش سلامت 
  . دست يافت )فاكتورهاي پيشگيري از بيماري و حفاظت از سلامت 

روشن ترين بيانيه اي )  1986( براي ارتقاي سلامت  Ottawaشور من
منشور . است كه اصول جنبش نوين سلامت عمومي در آن ذكر شده است 

Ottawa جنبش ارتقاي سلامت را اين طور معني مي كند :  
 ايجاد سياست هاي حامي سلامت  •

 ايجاد محيط هاي حامي سلامت و حفاظت شده  •

  توسعه اقدام جامعه  •
نيازمند توسعه  هاهاي فردي كه تمامي اين اقدامسعه مهارتتو •

آموزش سلامت به دست اندركاران ، سياستگذاران و مردم است و 
براي توسعه چنين آموزش سلامتي ، وجود ساختاري علمي و 

  . كاربردي در بخش سلامت كشور ، يك ضرورت است 
ن به يك سلامت طبق منشور اوتاوا در زمينه ارتقاي سلامت ، براي رسيد

كامل چه از لحاظ جسمي ، ذهني ، رواني و اجتماعي ، هر فرد يا گروه بايد بتواند 
ها و نيازهاي خود را شناخته ، آنها را بر طرف نموده و با محيط خود كنار خواسته

سلامت در واقع منبعي مثبت . آمده يا آنرا در جهت خواسته هاي خود تغيير دهد 
سلامت مفهومي مثبت است . ست و نه هدفي براي زندگي براي زندگي روزمره ا

افراد وابسته هاي فيزيكي تواناييو نيز هاي فردي و اجتماعي ريشه منابع و  كه به
توانمندسازي افراد و جوامع براي شناخت نيازها ، تصميم گيري و اجراي .  است

و ارزشيابي و آگاهانه و مسوولانه رفتارهاي فردي و جمعي سالم و مديريت ، پايش 
ؤثر ظرفيت سرانجام كنترل سرنوشت فردي و جمعي نيازمند توسعه منطقي و م

  . هاي سازماني و اجرايي آموزش سلامت در بخش سلامت است 
Seedhowse  )1997  ( سعي كرد تا تعريفي براي سلامت ارايه دهد كه

ت و منشور بسياري از زمينه هاي مورد انتقاد در  دو تعريف سازمان جهاني بهداش
  : از سلامت را پوشش داده و از بين ببرد  Ottawaارتقاي سلامت 

وضعيت سلامت هر فرد هم ارز با مجموعه شرايطي است كه به فرد اين 
هاي واقعي خود استفاده كرده و از پتانسيل توانايي را مي دهد تا از فرصت
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اهميت براي تمام برخي از اين شرايط داراي بيشترين . بيولوژيكي خود بهره برد 
. مردم است و برخي ديگر بستگي به توانايي هاي فردي و وضعيت موجود دارد 

 Seedhowse. تعيين شرايط در اين تعريف داراي اهميت اساسي مي باشد 
شرايط زير را به عنوان مواردي كه باعث ايجاد سلامت شده و براي همه مردم 

  :بيشترين اهميت را دارد ، مطرح كرده است 
نيازهاي ابتدايي به غذا ، آب ، سرپناه و مسكن ، قدرت و هدف در  – 1
  زندگي ؛
دستيابي به اطلاعات ممكن و قابل حصول در مورد تمامي عوامل  – 2
  بر زندگي يك فرد؛ أثيرگذارت

سواد بهداشتي به معناي برخورداري از مهارت ، توانايي و اعتماد به  – 3
مردم بايد توانايي . ز اطلاعات بهداشتي نفس براي جذب و درك و استفاده ا

درك اطلاعات بهداشتي و مهارت در زمينه چگونگي استفاده از آنها را داشته 
  باشند؛

تفهيم اين مطلب به مردم كه هيچگاه يك فرد نمي تواند از محيط  – 4
بنابراين . اطراف خود و ديگر مردم دنياي بيرون ، به طور كامل خود را جدا سازد 

د نبايد با محيط اطراف خود درگير شود ، حقوق ديگران را زير پا گذارد و يك فر
تفهيم ، أله اساسي در زمينه سلامت يك مس: در واقع ، در يك كلام بايد گفت 

اين نكته به مردم است كه آنها در قبال اجتماعي كه در آن زندگي مي كنند 
كه اين امر در نهايت نند و بايد در راستاي اجتماع خود حركت ك اندوظيفه  داراي

همانطور كه ملاحظه مي شود ، پاسخگويي . باعث سلامت رواني آنها مي شود 
مناسب به تمامي نيازهاي اصلي تمامي مردم هر كشوري در زمينه سلامت ، 
نيازمند وجود ساختاري علمي ، متمركز و روزآمد براي آموزش سلامت در بخش 

خش سلامت را به عنوان عضوي از ائتلافي ساختاري كه ب. سلامت آن كشور است 
بزرگ براي برخورداري تمامي مردم از آب ، غذا، مسكن ، قدرت و اميد ، سواد 
بهداشتي ، دسترسي عادلانه به اطلاعات مورد نياز براي كنترل سرنوشت فردي و 
جمعي و توسعه احساس هويت و تعلق خاطر اجتماعي در مردم ، توانمند نموده  و 

  . سازد  كار آمد
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هاي ديگر نيز وجود دارد كه بسته به استعدادها و پتانسيل يك سري موقعيت
هايي كه هر فردي در درون خود دارد و مي تواند آنها را به مرحله عمل برساند ، 

براي مثال ، يك فرد بيمار ، يا فردي كه در يك مكان . با يكديگر تفاوت دارند 
، يك ورزشكار سالم ، بيماري كه به آخر  نامناسب زندگي مي كند ، يك زنداني

خط رسيده و يا يك مادر باردار همه اينها داراي يك سري نيازهاي اساسي و 
مركزي مي باشند كه بخشي از سلامت آنها را تشكيل مي دهد ولي علاوه بر اينها، 
اين افراد يك سري نيازهاي ويژه و خاصي نيز دارند تا بتوانند شرايط فعلي خود را 

بخش سلامت فعلي ، در حال حاضر بيشتر و شايد تنها به اين ( ر و سامان دهند س
  ) . بخش از سلامت مي پردازد 

آموزش سلامت در نيازهاي فردي سلامت ، در قالب مرز مشترك خود با دو 
فاكتور ديگر ارتقاي سلامت يعني حفاظت از سلامت و پيشگيري از بيماري ايفاي 

را در ارايه خدمات آموزش سلامت علمي ، كاربردي  نقش مي كند و بخش سلامت
  . و متكي بر شواهد و مبتني بر جامعه توانمند مي سازد 

مكتب  "ديدگاه ديگري كه در آينده بيشتر مورد توجه قرار خواهد گرفت 
أثير عوامل ديدگاهي كه در آن ، تمركز ديگر تنها روي ت. مي باشد  "اصالت نشاط 
سلامت نيز توجه  برست بلكه به تأثير عوامل نشاط آور ني سلامت برمخاطره آميز 

براي توسعه نشاط مردم نيز راهي جز توسعه علمي و روزآمد . بسياري خواهد شد 
آموزش سلامت به عنوان يك رويكرد براي توانمندسازي مردم و جوامع در 

  . برخورداري از يك زندگي با كيفيت و پر نشاط وجود ندارد 
برد بهداشتي ، پيشبرد و ارتقاي سلامت مردم و اسي هر راههدف اصلي و اس

تأكيد بر توسعه آموزش سلامت براي . همچنين ارتقاي كيفيت زندگي آنها است 
تحقق اين هدف اساسي مي تواند . تحقق اين هدف نهايي ، نيز ضروري است 

نين همچ. تقاضاي استفاده از مراكز بهداشتي را در طول زندگي افراد كاهش دهد 
افزايش زندگي  "به اين ترتيب مي توان به يك هدف ديگر نيز دست يافت و آن 

هاي افزايش سال "همچنانكه يكي از اهداف سنتي بشر . است  "براي  سال ها 
اين بدان معناست كه وقتي مردم كمتر و ديرتر دچار بيماري . بوده است "زندگي 

در شرايط حاد براي مراقبت و و مشكل شوند ، در آن صورت منابع قابل دسترس 
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درمان آنها بيشتر خواهد بود كه اين امر يكي ديگر از مزاياي توجه جدي به 
  . آموزش سلامت در بخش سلامت است 

 هايهايي براي كنترل بيماري توسط خود بيمار و انجام اقدامارايه برنامه
هاي مزمن مي در مورد افرادي كه داراي بيماريويژه مراقبتي توسط خود او به

. باشند ، مي تواند ميزان استفاده از خدمات درماني را تا حد زيادي كاهش دهد 
آموزش افزايش ميزان آگاهي و ، ن توجه داشت ه آأله مهمي كه در اينجا بايد بمس

زمينه امكان كنترل آنها در  سافزايش اعتماد به نف برايبهتر به افراد  سلامت
براي توانمندسازي مردم در مراقبت از سلامت .  بيماري توسط خودشان مي باشد

خود ، خانواده و اطرافيان ، راهي جز توسعه منطقي و ساختاري آموزش سلامت 
  . در بخش سلامت وجود ندارد 

توسعه برنامه هاي آموزش سلامت در جامعه و محيط هاي كاري مي تواند 
ات درماني بسيار در پيشرفت و ارتقاي سلامت و كاهش تقاضا و هزينه هاي خدم

ارزيابي در زمينه استفاده از برنامه هاي آموزش سلامت در محيط . ؤثر باشد م
هاي كاري نشان داده كه آموزش سلامت در محل كار ،  موجب صرفه جويي در 

توسعه آموزش سلامت در محل كار . هاي بهداشتي تا سه برابر شده است هزينه
يز نيازمند توسعه و تقويت ساختار آموزش براي همه كارمندان و كارگران كشور ن

  . سلامت در بخش سلامت است 
رسالت ديگر آموزش سلامت ، برنامه ريزي و استفاده بهينه از رسانه هاي 

رسانه هاي گروهي در بالا بردن سطح  .ارتباط جمعي براي ارتقاي سلامت است 
ناسب و استفاده ؤثر و مهاي مردم در  يافتن خدمات بهداشتي ماطلاعات و آگاهي

ها ، به عنوان يك حمايت رسانه. از آنها نقش بسيار مهمي را ايفا مي كنند 
در واقع رسانه هاي گروهي مي توانند . استراتژي ارتقاي سلامت محسوب مي شود

در زمينه هاي  ويژهدر زمينه ارايه اطلاعات و آگاهي در مورد سلامت به جامعه ، به
آموزش در زمينه عوامل مخاطره آميز و اطلاعات در  ارتقاي سلامت ، پيشگيري ،

ها در زمينه ارايه پيشنهاد لايحه حمايت رسانه. زمينه مواد مخدر مشاركت كنند 
هاي بهداشتي ، بيان نظريه هاي مختلف و طرح مناظرات جمعي براي پيام

  . پيشرفت سياست هاي سلامت و بهداشت عمومي ، حايز اهميت است 
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بهداشتي  هايهي همچنين مي توانند روي رفتارها و عادترسانه هاي گرو
هاي حفاظت از سلامت و افراد ، استفاده از خدمات بهداشتي و درماني ، فعاليت

تحقق تمامي اين .  أثير گذار باشندسياست هاي حامي سلامت و بهداشت جامعه ت
ور ها نيازمند توجه جدي به آموزش سلامت در ساختار بخش سلامت كشآرمان
  .  است

براي پاسخگويي مناسب به تمامي اين نيازها و ضرورت ها ، همزمان با 
خروج از عصر صنعت ( أمين و حفظ و ارتقاي سلامت افزايش نقش مردم در ت

اداره ارتباطات و آموزش )  پزشكي و ورود به عصر اطلاعات براي مراقبت از سلامت
توليت و رهبري توانمندسازي  اولين و مهمترين ساختار مسوول سلامت به عنوان 

مردم براي كنترل آگاهانه ، مسوولانه و ماهرانه سلامت فردي ، خانوادگي و 
ساله توسعه  20اجتماعي در بخش سلامت كشور با توجه به نگاه جدي چشم انداز 

كشور و برنامه چهارم توسعه به مقوله آموزش سلامت براي توانمندسازي مردم و 
را به  و ارتقاي سلامت مبتني بر توانمندسازي مردم و جوامع برنامه آموزشجوامع  

عنوان بخشي از سند ملي توسعه معاونت سلامت در برنامه چهارم توسعه 
اقتصادي، اجتماعي و فرهنگي كشور براي اجراي در طول برنامه چهارم توسعه 

  . تدوين نموده است 
قايان دكتر تدوين اين برنامه ميسر نمي شد جز با حمايت ارزشمند آ

محمداسماعيل اكبري معاون محترم سلامت ، دكتر حميد رضا جمشيدي رياست 
محترم مركز توسعه شبكه و ارتقاي سلامت ، دكتر غلامحسين صدري معاون 
محترم بهداشتي دانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي درماني اصفهان و 

كتر مسعود احمدزاد د –دكتر منصور شيري  –همكاري ارزشمند سعيد پارسي نيا 
سيده صفورا دژپسند  –مهندس كاميار گلستانيان  –دكتر شروان شعاعي  –اصل 

 –ملك آفاق شكرالهي  –فهيمه داوودي مقدم  –فريدون فغاني  –عباس پرياني  –
فرشته  –شهريار صادقي  –شهريار مسعود  –هما هومان  –حميده سرمست 

اره ارتباطات و آموزش سلامت ، كارشناسان محترم اد( پروين ثمر  –فرهنگ 
ؤسسه پژوهشگران بدون مرز ، شركت پارسه و گروه آموزش سلامت معاونت م

و سرانجام ) بهداشتي دانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي درماني اصفهان 
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مژگان جوادي  –بتول كلانتري   -باقري سهي مصطفي  –همراهي احمد نساجي 
ري اداره ارتباطات و آموزش سلامت كه در اينجا و حبيب بهنام همكاران بخش ادا

از حمايت ، همكاري و همراهي صميمانه تمامي اين اساتيد ، كارشناسان و 
همكاران محترم و نيز پشتيباني ساير اعضاي محترم خانواده بزرگ آموزش 
سلامت در دانشگاه هاي علوم پزشكي و خدمات بهداشتي درماني كشور تشكر و 

  . يد قدرداني مي نما
وزارت بهداشت ، اميد است با احياي دفتر ارتباطات و آموزش سلامت در 

و اجراي اين برنامه در برنامه چهارم توسعه ، فرصت درمان و آموزش پزشكي 
مناسب براي توانمندسازي مردم شريف و پرافتخار جمهوري اسلامي ايران براي 

    .اعي اشان فراهم گردد أمين ، حفظ و ارتقاي سلامت فردي ، خانوادگي و اجتمت

  
  دكتـر شهـرام رفيعـي فر 

   مديـــر اداره ارتــباطات و آمــوزش سلامت
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برنامه آموزش و ارتقاي سلامت مبتني بر توانمندسازي 
  ) 1388لغايت  1384( مردم و جوامع  

  

  منظور اصلي برنامه 
  

  :چشم انداز 
 تعيين را خود سلامتي ينيازها بتوانند مردم آن در كه اي جامعه به رسيدن
 اقدام وي ريز برنامه نيازها برآوردن براي گروهي بطور و كنند بندي اولويت نمايند،
  .نمايند كنترل ، كنند مي زندگي آن در كه را اي جامعه و خود سلامت تا نمايند

  :توجيه و فايده 
 خدمات سطح تفكيك به, هدف يا مشتريان هاي گروه تمامي كامل شناسايي - 1

  سلامت يارتقا و آموزش
 حل ظرفيت, خودكارايي, فردي توان و ظرفيت بر ثرؤم عوامل كامل شناسايي - 2

  محيط در پذيري مسووليت و خودآموزي, مشكل
   كشور در سلامت سطح يارتقا و آموزش مفهومي مدل تهيه -  3
 توسعه راستاي در بخشي بين و درون هاي همكاري توسعه ملي مدل تهيه -  4

   سلامت سطح ارتقاي و آموزش
 و زندگي هاي مهارت, بهداشتي سواد افزايش هاي برنامه ياستانداردها تعيين - 5

   بهداشتي كاركنان و مردم بين در ثرؤم ارتباط
 متفاوت هاي موقعيت و مردم مختلف اقشار توانمندي و سلامت سطح تعيين -  6
   جامعه در
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 افزايش هدف با سلامت يرتقاا و آموزش مقررات و قوانين مجموعه تدوين - 7
  جامعهدر  توانمند و سالم افراد

 يارتقا و آموزش بخش در Partnership و بخشي بين هماهنگي افزايش - 8
 و كننده تسهيل عنوان به سلامت آموزش و ارتباطات اداره نقش تبيين و سلامت
   سلامت بخش در partnership و بخشي بين هماهنگي مروج

  جامعه و مردم توانمندسازي كاربردي  و ملي يالگوها تعيين -  9
 و آموزش  امر در خصوصي بخش حضور تهديدهاي و ها فرصت تعيين - 10
 عرصه در خصوصي بخش حضور ثرؤم كارهايراه تدوين براي سلامت سطح يارتقا

   سلامت ارتقاي و آموزش
 و آموزش در اينترنت و سيما و صدا بويژه ها رسانهي اثربخش و نقش تعيين - 11
   محلي و ملي نامخاطب مختلفي هاگروه سلامت سطحي ارتقا
   سلامت خدمات با ارتباط در مردم تقاضاي مديريت مدل تعيين - 12
 عوامل رفع ، خشونت كنترل و پيشگيري كاربردي و ملي مدل تعيين -  13

 سلامت سطح كاهش در آن نقش و ابعاد تعيين, آن دهنده توسعه و ايجادكننده
   سلامت آموزش طريق از آن آثار كاهشي كارهاراه و مردم مختلفي هاگروه
 عوامل رفع,  اعتياد كنترل و پيشگيري كاربردي و ملي مدل تعيين - 14

 سلامت سطح كاهش در آن نقش و ابعاد تعيين, آن دهنده توسعه و ايجادكننده
   سلامت آموزش طريق از آن آثار كاهشي راهكارها و مردم مختلفي هاگروه در

 در آنها نقش و ابعاد, افراد برسلامتي محيط زيست تأثير عوامل تعيين -  15
 كاهشي كارهاراه و مردم مختلفي هاگروه در سلامت سطح) افزايش يا(كاهش

   همگاني سلامت آموزش طريق از آن مثبت آثار ترويج و مخرب آثار
 شكاه در آنها نقش و ابعاد ، افراد سلامت بر طبيعي تأثير بلاياي تعيين - 16

   همگاني سلامت آموزش طريق از آن آثار كاهشي كارهاراه و مردم سلامت سطح
 در  آن نقش و ابعاد ، افراد سلامت بر شدن جهاني تأثير موضوع تعيين - 17

 آثار كاهش كارهايراه و مردم مختلف هاي گروه سلامت سطح افزايش يا كاهش
   همگاني سلامت آموزش قطري از آن مثبت آثار ترويج و منفي
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 براي  جامعه و خانواده, فرد توانمندسازي كاربردي و علمي مدل تعيين - 18
   سلامت ارتقاي و حفظ تأمين ،

 ، كارمندي كار هاي محل در سلامت ارتقاي و آموزش  جامع نظام استقرار - 19
   كشور نظامي و كارگري

ي ارتقا و آموزش در درگيري انساني نيرو مداوم آموزش جامع نظام استقرار - 20
   دولتي هاي دستگاه تمامي در سلامت

 تأثيرگذار عوامل با ارتباط در مردم جانب از بازخورد دريافت نظام  استقرار - 21
  يتوانمند و سلامت سطح بر

  كشور در سلامتي ارتقا و آموزش جامعي سازمان وي ادار ساختار استقرار - 22
   كشور در سلامتي ارتقا و آموزشي رسان عاطلا  جامع نظام استقرار - 23
 خدمات ارايه سيستم در شواهد بر متكي سلامت آموزش جامع نظام استقرار - 24

   كشور در خصوصي و دولتي درماني بهداشتي
 سلامت آموزشي اثربخش و ميزان, كيفيت مداومي ارزياب جامع نظام استقرار - 25
  سلامت خدمات حين شده ارايه
 ارتباط در مردم تقاضاي كيفيت سنجش و مداومي ارزياب جامع نظام راستقرا -  26
  سلامت خدمات با

 در خشونت بروز ازي پيشگير و مخرب آثار كاهش جامع نظام استقرار - 27
   دختران و زنان ويژه به مردم مختلف هاي گروه سلامت ارتقايي راستا

 سلامت سطح ارتقاي ظورمن به اعتياد از اوليهي پيشگير جامع نظام استقرار - 28
  جوانان و نوجوانان ويژه به مردم مختلف هاي گروه
 سطح ارتقاي منظور به زيست محيط سلامت از حمايت جامع نظام استقرار - 29

  مردم مختلف هاي گروه سلامت
 طريق ازي طبيعي بلايا ازي ناش مخرب آثار كاهش جامع نظام استقرار - 30 

   طبيعي بلاياي برابر در محيط و خود از حفاظت براي مردم توانمندسازي
 به شدني جهان مثبت آثار ترويج و مخرب آثار كاهش جامع نظام استقرار - 31

   مردم مختلف اقشار اجتماعي و رواني سلامت ارتقاي تأمين و منظور
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 توانمندسازي منظور به زنان سلامتي ارتقا و آموزش جامع نظام استقرار - 32
   سلامت ارتقاي و ظحف تأمين ، در آنان
 منظور به سالمندان سلامتي ارتقا و آموزش جامع نظام استقرار - 33

   سلامت ارتقاي و حفظ تأمين ، در آنان توانمندسازي
 منظور به كودكان  سلامتي ارتقا و آموزش جامع نظام استقرار - 34

   سلامت ارتقاي و حفظ تأمين ، در آنان توانمندسازي
 توانمندسازي منظور به جوانان سلامتي ارتقا و آموزش امعج نظام استقرار - 35
   سلامت ارتقاي و حفظ تأمين ، در آنان
 بهي اجتماع ديدگان آسيب سلامتي ارتقا و آموزش جامع نظام استقرار -  36

   سلامت ارتقاي و حفظ تأمين ، در آنان توانمندسازي منظور
ي بلايا از ديدگان يبآس سلامتي ارتقا و آموزش جامع نظام استقرار - 37

   سلامت ارتقاي و حفظ تأمين ، در آنان توانمندسازي منظور بهي طبيع
 و ايثارگران, جانبازاني برا سلامتي ارتقا و آموزش جامع نظام استقرار - 38

   سلامت ارتقاي و حفظ تأمين ، در آنان توانمندسازي منظور به معلولان
 منظور به آموزان دانشي برا سلامت يارتقا و آموزش جامع نظام استقرار -  39

   سلامت ارتقاي و حفظ تأمين ، در آنان توانمندسازي
 منظور به دانشجوياني برا سلامتي ارتقا و آموزش جامع نظام استقرار -  40

   سلامت ارتقاي و حفظ تأمين ، در آنان توانمندسازي
, خودآموز, يبهداشت باسواد, خودكارآ, سالم كاركنان كيفي و كمي افزايش - 41

 تمامي در مشكل حل و شناخت در توانا, نفس عزت و تفكر داراي, پذير مسووليت
   كشور دولتي ايه هدستگا

 هاي مهارت داراي, بهداشتي باسواد, سالم كاركنان كيفي و كمي افزايش - 42
  سلامت  بخش مؤثر در ارتباطات و زندگي

 بر مردم كنترل فزايشا, سلامت بخش با مؤثر مردم ارتباطات افزايش - 43
 رضايتمندي افزايش,  سلامت بخش از شكايات كاهش, جامعه و خود سلامت
 ارايه سيستم مختلف سطوح در آنان بهارايه شده  بهداشتي خدمات از مردم

   كشور درماني بهداشتي خدمات
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 و آموزش  در درگير گوناگون هاي بخش هاي پوشاني هم منفي آثار كاهش - 44
 و اجرا و ريزي برنامه براي توانمند و مناسب بستر ايجاد, تسلام ارتقاي 

  مرتبط قوانين اجراي و تصويب و سلامت ارتقاي و آموزش يها فعاليت هماهنگي
 و آموزش با مرتبط اطلاعات به هدف هاي گروه و مردم دسترسي افزايش - 45

 رضايتمندي افزايش,  سلامت آموزش اثربخشي افزايش ، سلامت ارتقاي 
  سلامت آموزش خدمات پيوستگي و فراگيري افزايش اگيران،فر

 افزايش,  سلامت اطلاعات به سلامت خدمات گيرندگان دسترسي افزايش - 46
 افزايش, ها آموزش اثربخشي افزايش, جامعه با سلامت بخش مؤثر كاركنان ارتباط
 سواد افزايش و سلامت آموزش جامع هاي برنامه پوشش تحت افراد تعداد
   مردم مختلف اقشار شتيبهدا
 و منفي تقاضاهاي كاهش و سلامت بخش از مردم مثبت تقاضاي افزايش - 47

 عادلانه سلامت ارتقاي و حفظ تأمين ، موجب كه سمتي به مردم تقاضاي هدايت
   گردد مردم مختلف اقشار

 تأمين ، در مردم مختلف اقشار مستمر و ماهرانه ، آگاهانه مشاركت افزايش - 48
   اجتماعي و خانوادگي ، فردي سلامت ارتقاي و حفظ

 ارتقاي و پايدار توسعه سوي به حركت براي جامعه و مردم توانمندي افزايش - 49
 مردم اقشار تمامي مستمر و ماهرانه ، آگاهانه مشاركت بر مبتني زندگي كيفيت

   سلامت ارتقاي و حفظ تأمين ، هاي عرصه در
 و آموزش توسعه و جوامع و مردم انمندسازيتو در گذاري سرمايه افزايش - 50

   كشور غيردولتي و دولتي هاي دستگاه تمامي در سلامت ارتقاي
 و ظرفيت, نفس عزت, زندگي هاي مهارت, بهداشتي سواد سطح افزايش - 51
, نقاد تفكر, آموزي خود, مشكل حل و شناخت  قدرت,خودكارآيي, فردي توان

 در جنسيتي برابري و اجتماعي مشاركت, يريپذ مسووليت, موثر ارتباط برقراري
   سلامت سطح ارتقاي راستاي در كشور زنان
, نفس عزت, موثر ارتباط برقراري قدرت, خودكارايي, فردي توان افزايش - 52

 راستاي در كشور سالمندان در اجتماعي مشاركت توان و زندگي به اميد و كيفيت
  سلامت سطح ارتقاي 
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 به دسترسي, بيماري از پيشگيري ، سلامت ارتقاي  هيممفا شناخت افزايش - 53
ي  فزاينده رفتارهاي افزايش  ، مناسب خدمات و محصولات ، اطلاعات انواع

, سلامت بر ليمسا ساير و آوري فن, رسانه, تأثير فرهنگ تحليل قدرت,  سلامت
 ، سلامت مؤثر افزاينده فردي بين ارتباطات هاي مهارت كارگيري به توانايي

 سطح افزايش براي گيري تصميم و اهداف تعيين هاي مهارت از استفاده واناييت
 و خانوادگي ، فردي سلامت از جانبه همه حمايت توانايي افزايش, سلامت

   كشور كودكان در اجتماعي
 به دسترسي, بيماري از پيشگيري ، سلامت ارتقاي  مفاهيم شناخت افزايش - 54
ي  فزاينده رفتارهاي افزايش  ، مناسب ماتخد و محصولات ، اطلاعات انواع

, سلامت مسايل بر ساير و آوري فن, رسانه, تأثير فرهنگ تحليل قدرت,  سلامت
 ، سلامت مؤثر افزاينده فردي بين ارتباطات هاي مهارت كارگيري به توانايي
 سطح افزايش براي گيري تصميم و اهداف تعيين هاي مهارت از استفاده توانايي
 و خانوادگي ، فردي سلامت از جانبه همه حمايت توانايي فزايشا, سلامت

   كشور جوانان در اجتماعي
 به دسترسي, بيماري از پيشگيري ، سلامت ارتقاي  مفاهيم شناخت افزايش - 55
ي  فزاينده رفتارهاي افزايش  ، مناسب خدمات و محصولات ، اطلاعات انواع

, سلامت مسايل بر ساير و آوري فن ,رسانه, تأثير فرهنگ تحليل قدرت,  سلامت
 ، سلامت مؤثر افزاينده فردي بين ارتباطات هاي مهارت كارگيري به توانايي
 سطح افزايش براي گيري تصميم و اهداف تعيين هاي مهارت از استفاده توانايي
 و خانوادگي ، فردي سلامت از جانبه همه حمايت توانايي افزايش, سلامت

   كشور انآموز دانش در اجتماعي
 به دسترسي, بيماري از پيشگيري ، سلامت ارتقاي  مفاهيم شناخت افزايش - 56

ي  فزاينده رفتارهاي افزايش  ، مناسب خدمات و محصولات ، اطلاعات انواع
, سلامت مسايل بر ساير و آوري فن, رسانه, تأثير فرهنگ تحليل قدرت,  سلامت
 ، سلامت مؤثر افزاينده فردي نبي ارتباطات هاي مهارت كارگيري به توانايي
 سطح افزايش براي گيري تصميم و اهداف تعيين هاي مهارت از استفاده توانايي
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 و خانوادگي ، فردي سلامت از جانبه همه حمايت توانايي افزايش, سلامت
   كشور دانشجويان در اجتماعي

, فسن عزت, موثر ارتباط برقراري قدرت, خودكارايي, فردي توان افزايش - 57
 اجتماعي ديدگان آسيب در اجتماعي مشاركت توان و زندگي به اميد و كيفيت
  سلامت سطح ارتقاي  راستاي در كشور

, نفس عزت, موثر ارتباط برقراري قدرت, خودكارايي, فردي توان افزايش - 58
 بلاياي ديدگان آسيب در اجتماعي مشاركت توان و زندگي به اميد و كيفيت
  سلامت سطح ارتقاي  تايراس در كشور طبيعي

, نفس عزت, موثر ارتباط برقراري قدرت, خودكارايي, فردي توان افزايش - 59
 و ايثارگران ، جانبازان در اجتماعي مشاركت توان و زندگي به اميد و كيفيت
  سلامت سطح ارتقاي  راستاي در كشور معلولان

  

  : فرآيند خدمت موجود 
 براي مردم قادرسازي فرآيند)   Health Promotion( سلامت ارتقاي
 بهبود براي آنها قادرسازي نيز و جامعه و خود سلامت بر آنها كنترل توان افزايش
 بدانند مردم يعني سلامت ارتقاي تر ساده بيان به. ميباشد سلامتشان وضعيت
 سالم اجازه آنها به كه كنند زندگي اي جامعه در ، كنند حفظ را سلامتشان چگونه
 را خود سلامت به مربوط مسايل مورد در گيري تصميم قدرت و دهدب را ماندن
 سلامت ارتقاي هدف به دستيابي براي سلامت آموزش جديد رويكرد. باشند داشته

 آن در كه است فرآيندي ، آن كلي مفهوم در توانمندسازي. است »توانمندسازي«
 پيدا گاهيآ آن رب حاكم شرايط و زندگي موجود وضعيت از جوامع و هاگروه افراد،
 و آگاهانه اقدام مطلوب شرايط سمت به موجود شرايط تغيير براي و كنندمي

 در كه است فرآيندي توانمندسازي WHO نظر از. دهندمي انجام يافته سازمان
 بر كه هاييفعاليت و هاگيريتصميم بر بيشتري كنترل آن طريق از افراد آن

 نقش توانمند جوامع و افراد ، واقع در. تداش خواهند گذارد،مي اثر سلامتشان
.  كرد خواهند ايفا سلامت به مربوط امور در تري آگاهانه و ترفعال بيشتر،
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 به رسيدن منظور به نهادها و هاسازمان افراد، جميع اقدام بر جامعه توانمندسازي
 ذكر صورت به را سلامت به مربوط هاينقش جوامع و افراد آن در كه جايگاهي

  . دارد دلالت نمايند ايفا،  هشد
 كه است داده نشان مختلف كشورهاي در سلامت آموزش هاي برنامه ارزشيابي

 هدف به رسيدن براي و است نشده سلامت بهبود به منجر آگاهي در تغيير صرف
 راستاي در را مردم » كارايي خود قدرت « و »بهداشتي سواد« بايد سلامت ارتقاي
 و شناختي هايمهارت معرف بهداشتي سواد.  داد افزايش آنان توانمندسازي هدف

 اطلاعات كاربرد و درك دسترسي، براي را افراد توانايي و انگيزه كه است ارتباطي
. نمايدمي تعيين ، شود سلامت مطلوب وضعيت ارتقاي و حفظ باعث كه طريقي به
 عنوان به خودكارايي قدرت و بهداشتي سواد توانمندسازي، مقوله در واقع در

  .كنندمي نقش ايفاي ، مهم بسيار هايي مؤلفه
, آن با مرتبط هاي مولفه و سازي توانمند مورد در شده ارايه تعاريف به توجه با

 راستاي در جوامع و مردم توانمندسازي طريق از سلامت ارتقاي ديدگاه امروزه
-برنامه در اصلي هايگيري جهت از يكي عنوان به سلامت با مرتبطهاي موضوع
 و فرهنگي اجتماعي، توسعه چهارم برنامه در خصوصهب سلامت كلان هايريزي

 هاي برنامه, توانمندسازي مقوله در.است شده گرفته نظر در كشور اقتصادي
 نهايت در كه گرددمي دهي جهت نحوي به سلامت خدمات دهنده ارايه نهادهاي

 كمك براي) اطلاعاتي و اختاريانساني،س( نياز مورد هايزيرساخت ايجاد به منجر
  .گردد توانمند افراد بهآنها  شدن تبديل راستاي در مردم به
 هايزيرساخت و موجود هاي برنامه نظر از كشور در موجود شرايط به توجه با

 ساير و مرتبط هايبخش سلامت، خدمات دهنده ارايه هايبخش در موجود
 زمينه در كشور كلان هايتسياس رويكردهاي به توجه با همچنين ها،بخش

 نيل براي  برديراه اي برنامه اجراي و تدوين ضرورت جوامع، و مردم توانمندسازي
, كشور در سلامت آموزش عمده رسالت بهينه انجام نيز و مقوله اين دورنماي به

  . گردد مي آشكار
 چهارم برنامه و كشور ساله 20 انداز چشم  در دولت كلي رويكرد به توجه با

 و نظارتي حكومتي، هايقابليت افزايش و اجرايي بدنه سازي كوچك نظر از توسعه
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 ايجاد با زمينه اين در ميتواند سازي توانمند هاي برنامه اجراي گذاري، سياست
 حفظ تأمين ، جهت در تلاش براي اجتماعي نهادهاي و مردم در لازم هايقابليت

 اي عمده نقش ، مردم به سلامت قايارت به مربوط امور سپردن و سلامت ارتقاي و
 اين در وضعيت اين به رسيدن براي دولت عمده نقش راستا اين در. نمايد ايفا

 نظر در هدايتي و نظارتي نقش ايفاي و لازم هايزيرساخت ايجاد صورت به برنامه
 كلان هايديدگاه با سوييهم  همچنين برنامه اين طراحي در و است شده گرفته
  .است شده لحاظ توانمندسازي با ارتباط در توسعه رمچها برنامه
 در دولت سياستگذار و دهنده توسعه كننده، آگاه جايگاه بر برنامه اين عمده تأكيد
 به ، آن اجراي با تا دارد تلاش و باشدمي سلامت ارتقاي و آموزش مقوله با ارتباط
 خصوصي و دولتي غير هايبخش توان و انگيزه از تربهينه و بيشتر چه هر استفاده

  .بيانجامد زمينه اين در
 ارتقاي موضوع كه است بوده اين آن مختلف اجزاي تدوين در برنامه اين ديدگاه
 نظر در دولت ساختارهاي كليه سطح در رويكرد يك عنوان به تواند مي سلامت
 و اجتماعي سياسي، اقتصادي، كلان توسعه با مرتبط موضوع اين و  شود گرفته

 توانمندسازي براي لازم هايزيرساخت سازي آماده با و است شده ديده فرهنگي
 نهادهاي با مقوله اين ارتباط است، شده لحاظ برنامه اين در كه جوامع و مردم

  .گرددمي نمايان مختلف
 تغيير با كه شد خواهد امر اين به منجر مردم توانمندسازي كه داشت نظر در بايد

 و سلامت ارتقاي در آنها آگاهانه و فعال نقش به وجهت با  مردم سلامت نيازهاي
 شكل مردم در سلامت نيازهاي از جديدي طيف آنها، بهداشتي سواد افزايش
 ، آنها تحقق راستاي در بايد جامعه تأمين سلامت متولي عنوان به دولت و بگيرد

 خدمات توسعه جهت در نيازها تغيير اين. نمايد فراهم را لازم هايزيرساخت
 مي انجام مردم به شده ارايه سلامت خدمات كيفيت بهبود و مردم بين در سلامت
  .گيرد
 و آگاهي اهميت به است شده سعي برنامه اين در شده ذكر موارد بر علاوه

 موضوع اهميت به نسبت كشور اجتماعي  و اقتصادي هايبخش بقيه حساسيت
 به سلامت بخش رب كلي صورت به ولي گردد تأكيد سلامت ارتقاي و آموزش
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 نيز و جامعه و مردم توانمندي سطح ارتقاي در پيشقدم دولتي بخش عنوان
 و مردم توانمندي سطح افزايش با متناسب بخش اين پاسخگويي قابليت افزايش
  .است شده تمركز جامعه

) گذشته در(كشور در راستا اين در ييها برنامه نبود به توجه با برنامه اين اجراي با
 هاي برنامه اجرايي هاينظام و هاسيستم نظر از موجود وضعيت بودنن مشخص و

 بطور عمده مرحله اين در برنامه اينكه و لازم هايزيرساخت نبود و توانمندسازي
 انتظار ، دارد تأكيد اجرا اوليه هايسال طول در نياز مورد هايزيرساخت ايجاد بر

 در برنامه اين از منتج محصولات بر تكيه با توانمندسازي هاي برنامه تا داريم
  .بنشينند ثمر به جامعه

 كرده تمركز برنامه اصلي ذينفعان عنوان به مردم مختلف هايگروه بر برنامه اين
 ، زنان،جوانان قبيل از, بيشتر خطر و آسيب معرض در هايگروه وضعيت و است

 و بازانجان بيماران، كاري، هايمحيط در شاغل افراد و سالمندان ، كودكان
  .است كرده دنبال برنامه در ايهويژ توجه با را غيره و نمعلولا

  :تاريخچه برنامه 
  ) :WHO(ي جهان بهداشت سازمان) 1
 اين در جامعه و مردمي توانمندساز اهميت و سلامتي ارتقا, اخير دهه دو در

 ردمو, افراد سلامت وضعيت بهبود و حفظ, ايجاد دري اصل عوامل عنوان به, ارتباط
  :است بودهي جهان بهداشت سازمان توجه
  )1986: (اوتاوا بيانيه

هاي موضوع, كاناداي اوتاوا شهر در, سلامت ارتقاي ي الملل بين كنفرانس اولين در
  :گرفت قرار تأكيد و توجه مورد زير

 كنترل افزايش براي مردمي قادرساز فرآيند عنوان به سلامتي ارتقا •
  .شد تعريف خود سلامت بهبود و برسلامت

 موضوع اين و شد تعريفي زندگي برا مهم منبع يك عنوان به سلامت •
  .نيستي زندگ هدف سلامت كه شد مطرح
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، )    Stable (پايدار اكوسيستم, درآمد, غذا, آموزش, مسكن, صلح •
 عنوان بهي برابر وي اجتماع عدالت و)   Sustainable( پايدار منابع
  .شد تعريفي سلامتي نيازها پيش

 وي اجتماع, ياقتصاد توسعهي برا مهم منبع يك عنوان به خوب متسلا •
  .شد مطرحي زندگ كيفيت مهم بعد يك همچنين وي فرد

, يمحيط, يفرهنگ, ياجتماع, ياقتصاد, يسياس عوامل كه آنجا از •
 با مرتبطي هافعاليت, تأثيرگذارند سلامتي برروي بيولوژيك وي رفتار
 عوامل با ارتباط در مناسب شرايط ايجاد به بايستمي سلامتي ارتقا
  .كنند توجه فوق

. است سلامت به عادلانهي دستيابي رو بر سلامتي ارتقا تمركز •
, يحمايت محيط چوني موارد نيازمند سلامت به عادلانهي دستياب
 تصميمي برا هافرصت وجود وي زندگي هامهارت, اطلاعات بهي دسترس

  .است سالمي گير
 تنهايي به سلامت بخش و استي فرابخش موضوع يك سلامت موضوع •

  .بردارد گام سلامتي ارتقا جهت در تواندنمي
 متفاوت شرايط گرفتن درنظر باي محل وي ا منطقهي نيازها به توجه •

 مهم بسيار سلامتي ارتقاي هافعاليت دري فرهنگ وي اجتماع, ياقتصاد
  .است

  
 سلامتي ارتقاي هاحركت با ارتباط در زيري هاويژگي و موارد, بيانيه اين در

  :شد مطرح
 سلامتي ارتقا نقش نظرگرفتن در با سالمي عمومي هاسياست تدوين •

  ياجتماع وي اقتصادي هابخش كليه در
  يحمايتي هامحيط ايجاد •
  ي اجتماعي نهادهاي هاحركت كردني قو •
  يفردي هامهارت توسعه •
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 توجهي جا به سلامتي ارتقا ديدگاه سمت به سلامت بخش حركت •
  درمان موضوع به حد از بيش

   
  )1997: (جاكارتا بيانيه
 با, جاكارتا شهر در, سلامت ارتقاي ي الملل بين كنفرانس چهارمين در •

 زيرهاي موضوع, يكم و بيست قرن در سلامتي ارتقا پيشبرد هدف
  :گرفت قرار تأكيد و توجه مورد

  .استي مل سطح در مهمي گذار سرمايه يك سلامتي ارتقا •
 به بيشتري دستياب جمله از سلامتي اجزا بري مهم آثار سلامتي ارتقا •

 حقوق توسعه, سلامت دري نابرابر كاهش, جامعه آحادي براي سلامت
  .داردي اجتماع سرمايه ايجاد و بشر

 تعداد افزايش, شهرها توسعه جمله ازي ا زمينهي روندهاي برخ •
ي ديگري ارونده همچنين و مزمني هابيماريي بالا شيوع و سالمندان

ي عفوني هابيماري وي روان وي ذهني هابيماري به توجه افزايش چون
ي ارتقا با ارتباط در كشورها اكثر توجه مورد مهمهاي موضوع از جديد

  .هستند سلامت
 وي مالي بازارها توسعه, اقتصاد شدني جهان چوني جهاني روندها •

 در نيز رتباطاتا و اطلاعاتي تكنولوژ بويژه و ها رسانه توسعه, تجارت
  .تأثيرگذارند سلامتي ارتقاي براي سياستگذار و نگرش

 سطح در راي زندگ شرايط وي زندگ شيوه, يارزشي مبان هاتغيير اين •
 هاانسان سلامت بر خود نوبه به هاتغيير اين و دهندمي تغيير جهان

  .گذارندتأثير مي
  .دارد يمهم تأثير بسيار سلامتي ارتقاي اثربخش در مردم مشاركت •

  
  :شد مطرح يكم و بيست قرن در سلامتي ارتقاي برا اولويت 5 بيانيه اين در
  سلامت با ارتباط دري اجتماع وليتومس ترغيب)1
  سلامت توسعهي براي گذار سرمايه افزايش)2
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  سلامتي ارتقاي برا)  Partnership(ي همكار توسعه و كردن مستحكم)3
  جامعه افرادي ازتوانمندس وي اجتماع ظرفيت توسعه)4
  سلامتي ارتقا هاي زيرساختي نگهدار و توسعه)5
  

  :WHO استراتژيكي هاگيري جهت
  فقير مردم در بويژهي  بيمار شيوع و مير و مرگ كاهش)1
 بر تأثيرگذار ريسك عوامل كاهش وي زندگ شيوه بهبود جهت در سلامتي ارتقا)2

  گيرندمي نشأتي رفتار وي اجتماع, ياقتصاد, يمحيط عوامل از كه سلامت
 بهبود را سلامتي بروندادها, عادلانه بطور كه سلامتي هاسيستم توسعه)3

  دهند پاسخ مردمي قانون و مشروعي نيازها به و بخشند
 و سلامت بخش در مناسبي قانون محيط توسعه و فعال سياستي ده شكل)4

 وي محيط, ياجتماع, ياقتصادي هاسياست به سلامت اثربخش بعد يك تزريق
  يا توسعه

   
  ) :World Bank(ي جهان بانك) 2

 ديدگاه از جامعه و مردمي توانمندساز موضوع بهي ا ويژه توجهي جهان بانك
  :داردي مدن مشاركت افزايش وي اجتماع عدالت, فقر كاهش
  )يجهان بانك: (يتوانمندساز تعريف

 منظور به فقير مردمي هاقابليت و هاييادار گسترشي معنا بهي توانمندساز
 بر كه استي مدن مسئولي نهادهاي نگهدار و كنترل, يتأثيرگذار, مشاركت

  .هستند تأثيرگذار آناني زندگ
  :يتوانمندسازي اجزا
  :ميشود تعريفي توانمندساز فرآيندي براي اصل جزء 4ي جهان بانك تعريف در

  اطلاعات بهي دستياب •
  يمدن مشاركت •
  مسئولان پاسخگويي •
  يمحلي نهادها و اهسازمان ظرفيت •
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  :يتوانمندسازي رويكردها كاربردي ها حوزه
  يزندگ پايه خدمات به فقير مردمي دستياب •
 نظارت و مشاركت با(ي محل)   Governance( حاكميت بهبود •

  )مردم
  ياقتصاد كلان اصلاحات و دولت)  Governance( حاكميت بهبود •
  )وام, مسكن, كار( فقير مردمي برا بازار توسعه •
  يحقوقي هاكمك و  قضايي نظام بهي بدستيا •

  
  :كشورها سايري ها برنامه و هاديدگاه) 3
  :آمريكا كشور) 3-1

  : 2010 سال در سالم مردم برنامه
  :از عبارتند برنامه اين در سلامت آموزش با مرتبط اهداف

  رسانندي م پايان به را دبيرستان در تحصيل كهي كسان تعداد افزايش  )1
  مدارس در سلامت آموزش  )2
  هادانشگاه و مدارس در ناسالم رفتاري ها ريسك اطلاعات ارايه  )3
  دانشجو/آموز دانش هري ازا به مراقب سلامت تعداد شاخص بهبود  )4
  كار محل در سلامتي ارتقاي ها برنامه توسعه  )5
ي ارتقا با ارتباط در كارفرماها حمايت تحتي ها برنامه در مشاركت  )6

  سلامت
  ها خانواده و بيماراني برا متسلا آموزش  )7
   بيماران سلامت آموزش برنامه از بيماران رضايت سطحي ارتقا  )8
ي ارتقاي ها برنامه ازي بهداشت خدمات دهنده ارايهي هاسازمان حمايت  )9

  جامعه سطح در سلامت
  ياجتماع سلامتي ارتقاي ها برنامه توسعه  )10
  سلامتي ارتقاي ها برنامه دري زبان وي فرهنگ عوامل گرفتن درنظر  )11
  سلامتي ارتقاي ها برنامه در بزرگسالان مشاركت تشويق  )12
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  :از عبارتند برنامه اين در سلامت بخش در ارتباطات موضوع با ارتباط در اهداف

  دارندي دسترس اينترنت به كه خانوارهايي تعداد افزايش  )1
  بهداشتي سواد سطح افزايش  )2
  ارتباطات با مرتبطي ها امهبرني ارزياب و تحقيق  )3
  اينترنت در سلامت اطلاعات منابع كيفيت بهبود  )4
  ارتباطات و آموزش سلامت  سرآمد مراكز ايجاد  )5
 خدمات دهنده ارايه ارتباطات شيوه از مردم رضايت سطحي ارتقا  )6

  سلامت
  
  :هند كشور) 3-2

  :هند كشور در توسعه دهم و نهمي ها برنامه
 شده مطرح سلامت بخش با ارتباط در زير اهداف هند كشور عهتوس نهم برنامه در

  )2002 تا 1997: (است
  )PHC( پايهي سلامتي هامراقبتي دسترس سطح و كيفيت بهبود  )1
  سلامت زيرساخت كارآيي بهبود  )2
  سلامتي براي انسان منابع توسعه  )3
  واگيري بيماريها كنترلي برا ها برنامه بهبود  )4
  غيرواگيري هابيماري كنترلي برا برنامهي ساز پياده و توسعه  )5
  تغذيه وضعيت بهبود  )6
  يمحيط سلامتي برا ها برنامه بهبود  )7
  يشغل سلامت وي ايمن بهبود  )8
  فجايع و بلايا ازي گير پيش و اورژانس مديريت بهبود  )9

  دارو و غذاي ايمن بهبود  )10
  ييوپاتهوم وي سنتي درماني هاسيستم نقشي ايفا افزايش  )11
  مردم به پاسخگويي و تحقيقات سطح افزايش  )12
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  :ميشود شامل را زير موارد توسعه دهم برنامه در جديدي هاگيري جهت
  تمركززدايي •
  يخصوص وي دولت خدمات مناسب تركيب سمت به حركت •
  سلامت و درمان مختلف خدمات در بيشتري افقي يكپارچگ ايجاد •
  سلامتي ارتقا به بيشتر توجه •
  سلامت دري اجتماع/ياقتصاد ديگري هابخش نقش به بيشتر هتوج •
  نويني هاتكنولوژيي بكارگير •
  يتأمين اجتماع بر تأكيد •
 پيوستن از پس( هند كشور بري سازي جهان مثبت وي منف آثار به توجه •

  )WTO به
  
  :UNDPي هاديدگاه) 4
 Millennium( هزاره توسعه اهداف, كشور 147 رهبران 2000 سپتامبر در

Development Goals يا MDG   (نمودند اعلام اتفاق به 2015 سال تا را .
  . باشد مي كشورها همه پذيرش مورد هدف 8 اين

  :MDG اهداف) 4-1
  شديد فقر و گرسنگي كني ريشه  )1
  جهان در) دبستان سطح( ابتدايي آموزش  )2
  زنان توانمندسازي و تيجنسي عدالت برقراري  )3
  كودكان مرگ كاهش  )4
  مادران سلامت افزايش  )5
  ها بيماري ديگر و مالاريا, ايدز با مبارزه  )6
  ...) و سالم آب( پيوسته شكل به محيط به وابسته هاي تأمين نيازمندي  )7
  توسعه براي جهاني هاي همكاري گسترش  )8
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  :از عبارتند اهداف اين به رسيدن راه در بزرگ هاي چالش
!!! كنند مي زندگي دلار يك از كمتر وزير با جهان در نفر ميليارد يك  )1

 دسترسي سالم آشاميدني آب و سلامت اوليه هاي سرويس به افراد اين بيشتر
  .ندارند

  . رسانند نمي پايان به را آموزشي  دوره جهان كودكان 5/1  )2
 سال در ايدز از شده يتيم كودكان تعداد, ايدز بيماري اندميك گسترش  )3

  . رسد مي نفر ميليون 28 به 2010 سال تا كه دهبو نفر مليون 14, 2001
  .برند مي رنج مزمن گرسنگي از جهان مردم% 15  )4
 اين ريسك اما. ميرند مي زايمان يا بارداري هنگام زن هزار 500 سالانه  )5

 غربي اروپاي در باردار زن يك برابر صد آفريقا صحراي در باردار زن يك در مرگ
  .باشد مي
  

  :ذينفع ها 

  :هاي هدف گيرنده خدمت  گروه
  كودكان •
  زنان •
  جوانان •
  سالمندان •
  معلولان •
  ايثارگران و جانبازان •
  آموزان دانش •
  )يپزشك علوم غير وي پزشك علوم( دانشجويان •
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  ...), طلاق, اعتياد(ي اجتماع ديدگان آسيب •
  يطبيعي بلايا ديدگان آسيب •
  فقرا •
  يمذهب, ينژاد, يقومي هااقليت •
   كشور بهداشتي پرسنل •
   كشور سلامت آموزش پرسنل •
 توسعه زمينه در عالف مختلف هاي بخش غيردولتي و دولتي مديران •

   پايدار
   كشور كليدي ريزان برنامه و سياستگذاران ، مديران •
   بيماران •
   روحانيون و علما •
   مردمي و مدني نهادهاي ، صنافا ، احزاب •
   صنايع مديران •
   بازرگانان و تجار •
  نيكوكار و خير افراد •

  

  :اي ارايه دهنده خدمت گروه ه
 هاي معاونت در تابعه هاي گروه و سلامت آموزش  و ارتباطات اداره •

 بهداشتي خدمات و پزشكي علوم هاي دانشكده وها  دانشگاه بهداشتي
   كشور درماني

, ماماها, پرستاران, پزشكان( سلامت خدمات دهندگان ارايه كليه •
  ...) , بهورزان

  پرورش و آموزش وزارت •
  سيما و صدا سازمان •
  سپاه و ارتش •
  يانتظامي نيرو •
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  يبهزيست سازمان •
  احمر هلال سازمان •
  يخمين امام امداد كميته •
  فاضلاب و آب سازمان •
  هاشهرداري, هافرمانداري, هااستانداري •
  هادانشگاه •
  يسوادآموز نهضت •
  فرهنگي ها خانه و فرهنگسراها •
  رفاه وزارت •
   مساجد •
   غيردولتي هاي سازمان •
   روستا و شهر ياسلام شوراهاي •
   مطبوعات •
   اسلامي ارشاد و فرهنگ وزارت •
  پزشكي آموزش و درمان ، بهداشت وزارت •

  

  :بر ارايه خدمت أثيرگذار گروه هاي ت
  ) :  suppliers(  تأمين كنندگان)  الف

  يپزشك آموزش و درمان, بهداشت وزارت •
  پرورش و آموزش وزارت •
  علوم وزارت •
  ارشاد وزارت •
  رفاه وزارت •
  هاشهرداري, هافرمانداري, هاياستاندار •
  يبهزيست سازمان •
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  يبدن تربيت سازمان •
  جواناني مل سازمان •
  زنان مشاركت سازمان •
  ...), اينترنت, هاخبرگزاري, هايهنشر, سيما و صدا سازمان( ها رسانه •
  مساجد •
  بسيج •
• NGO سلامت با مرتبطي ها  
  )يخصوص وي دولت( سلامت زمينه دري پژوهش كزامر •
• WHO   

  
  )Policy Makers: (ياستگذارانس)  ب

  ياسلامي شورا مجلس •
  يپزشك آموزش و درمان, بهداشت وزارت •
  سلامت معاونت •
  پرورش و آموزش وزارت •
  يبهزيست سازمان •
  زيست محيط از حمايت سازمان •
  احمر هلال سازمان •
  يريز برنامه و مديريت سازمان •
  ياجتماع امور و كار وزارت •
  يترابر و راه وزارت •
  ارشاد وزارت •
  رفاه زارتو •
  يانتظامي نيرو •
  مخدر مواد با مبارزه ستاد •
  يطبيعي بلايا با مقابله ستاد •
  يخمين امام امداد كميته •
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  جواناني مل سازمان •
  زنان مشاركت  امور مركز •
  روستا و شهري اسلامي شوراها •

  
  )Resource Allocators: (منابع و اعتبارات دهندگان تخصيص)  ج

  ياسلامي شورا مجلس •
  يريز برنامه و يتمدير سازمان •
  سلامت معاونت •
  سلامتي ارتقا و شبكه توسعه مركز •
  سلامت آموزش ارتباطات و اداره •
  پرورش و آموزش وزارت •
  رفاه وزارت •
  كشوري پزشك علومي هادانشگاه •
  سلامت زمينه دري پژوهش مراكز •
  يبهزيست سازمان •
  سپاه و ارتش •
  يانتظامي نيرو •
  علوم وزارت •
  جواناني مل سازمان •
  زنان اركتمش سازمان •
  سيما و صدا سازمان •
  هاشهرداري, هافرمانداري, هااستانداري •

  
  )Financers/Investors: (گذاران سرمايه)  د

  يجهان بانك •
  )IDB(ي اسلام توسعه بانك •
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  يورزش/يفرهنگي هاباشگاه •
  سلامت زمينه در فعالي ها NGO ازي برخ •
  يخصوصي تحقيقات مراكز •

  
  ...), Regulators, Controllers: (ناظران)  ر

  يپزشك آموزش و درمان, بهداشت وزارت •
  درمان و بهداشت كميسيون -ي اسلامي شورا مجلس •
  يريز برنامه و مديريت سازمان •
  معاونت سلامت •
  كشوري پزشك علومي هادانشگاه •
  رفاه وزارت •
• NGO ها  
  ها رسانه •
  يونيسف •
• WHO  
• EMRO  

  
  :بلاعوض دهندگان كمك)  ز

  تابعهي هاسازمان و ملل سازمان •
  يجهان بانك •
  يونيسف •
• FAO  
  مشابهي بنيادها وي رضو قدس آستان •
  كنندگان وقف •
  خيريه مراكز •
  كشور از خارج و داخل خيرين •
  يخصوصي تحقيقات مراكز •
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  : كنندگان يكپارچه و كنندگان تسهيل,دهندگان توسعه)  ذ
)Developers/Facilitators/Integrators(  

  سلامت معاونت •
  رفاه وزارت •
  گر بيمهي هاسازمان •
• NGO ها  
• WHO  
• UNICEF  
• UN  

  تحليل وضعيت موجود 

  شناخت عوامل مؤثر بر اجراي برنامه در درون سازمان

  :تحليل ورودي برنامه 
  :هاقوت

 معاونت ساختار در سلامت آموزش و ارتباطات اداره مجدد تشكيل •
 دفتر احياي براي آمده بعمل هاي هماهنگي و بهداشت وزارت سلامت

   سلامت معاونت ساختار در متسلا آموزش و ارتباطات
 تمامي بهداشتي هاي معاونت در سلامت آموزش هاي گروه وجود •

 واحد و كشور درماني بهداشتي خدمات وي پزشك علومي ها دانشگاه
   كشور درماني بهداشتي مراكز تمامي در سلامت آموزش

 ، وزارت سطح در سلامت آموزش رسمي پست 500  از برخورداري •
 آموزش و درمان ، بهداشت وزارت شهرستان بهداشت مركز و دانشگاه
   پزشكي

 براي كشور سطح دري درمان يبهداشتي واحدها كليه از استفاده امكان •
   سلامت ارتقاي و آموزش هاي برنامهي اجرا
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 زمينه در سلامت معاونت حوزه دفاتر و مراكز كليهي همكار و مشاركت •
   سلامت ارتقاي و آموزش

 هاي افق و قانوني مواد از سلامت آموزش و باطاتارت اداره برخورداري •
 در كشور توسعه چهارم برنامه درو  ساله بيست انداز چشم در مشخص
   سلامت ارتقاي و آموزش زمينه

   استراتژيك برنامه از سلامت آموزش و ارتباطات اداره برخورداري •
 يشورا مؤثر با ارتباطات از سلامت آموزش و ارتباطات اداره برخورداري •

 و ايران اسلامي جمهوري سلامت سيماي و صدا سلامت سياستگذاري
   اسلامي ارشاد و فرهنگ وزارت ، كشور وزارت ، پرورش و آموزش وزارت

در موقعيت هاي  سلامت موزشهاي جامع آ كوريكولوم تهيه براي تلاش •
  مختلف 

  :  ها ضعف
رتباطات ا اداره مأموريتي گستردگ به نسبتي انسان وي مال منابع كمبود •

  سلامت آموزشو 
 ارتقاي ، سلامت چوني مفاهيم زمينه در يكساني ترمينولوژ وجود عدم •

  يتوانمندساز و سالم رفتار, سلامت
  يتوانمندساز با مرتبطي هاشاخص و ها داده بهي ناكافي دسترس •
  يتوانمندساز و سلامت آموزش مقوله به مسئولان و مديراني سنت نگاه •
  آنها پايش و سلامت آموزشي اه برنامه بر نظارت ضعف •
 و سلامت سطحي ارتقا فرآيندي كنون وضعيت ازي كاف شناخت عدم •

  جامعه و مردمي توانمندساز
 ارتقاي ، سلامت مباحث دري آموزش مناسبي استانداردها وجود عدم •

  يتوانمندساز و سلامت
  سلامتي ارتقا و آموزش خدمات كنندگان ارايهي ناكاف انگيزش •
 ، ملي سطوح در سلامت آموزش و ارتباطات اداره ساختاري مشكلات •

  يشهرستان و دانشگاهي
  



  
٣٥  

  پوشش برنامه 
  خصوصي و غيردولتي و دولتي - جنس دو هر - سنين تمامي - استاني و ملي

  

  آثار برنامه 
   مير و مرگ و بيماري بار كاهش •
   مزمن هايبيماري عوارض كاهش •
   سالم رفتار افزايش •
   يزمآ مخاطره رفتارهاي كاهش •
   زندگي كيفيت افزايش •
   زندگي شيوه اصلاح •
 حفظ تأمين ، براي خودكارا و توانمند و آگاه ، فعال انساني منابع توسعه •

   سلامت ارتقاي و
   سلامت ارتقاي و حفظ تأمين ، در مردم مشاركت افزايش •
   سلامت حامي هايسياست افزايش •
   سلامت حامي هاي محيط افزايش •
 و ، مردمي نهادهاي ، مدني نهادهاي ، حزابا ، اصناف مشاركت افزايش •

   سلامت ارتقاي و حفظ تأمين ، در غيردولتي هاي سازمان
   سلامت در عدالت افزايش •
   سلامت كنترل براي جامعه و مردم توان افزايش •
   سلامت براي گذاري سرمايه افزايش •
   فردي بين روابط سلامت افزايش •
   اجتماعي و رواني سلامت ارتقاي •
   سلامت اطلاعات به مردم دلانهاع ترسيدس تسهيل •
   بهداشتي سواد افزايش •
   مردم خودكارايي قدرت افزايش •



  
٣٦  

   اجتماعي سرمايه افزايش •
   جامعه ظرفيت افزايش •
   سلامت دولت به سلامت بخش از حركت •
 و بهداشتي خدمات و جامعه ، خانواده ، خود از مردم رضايت افزايش •

   ودش مي ارايه آنها به كه سلامتي خدمات
   مردم اقتصادي ، معنوي ، اجتماعي ، رواني ، جسمي رفاه افزايش •
   جامعه در نشاط افزايش •
 بين در همسالان و خانواده از حمايت و خودياري و خودمراقبتي افزايش •

   جامعه و مردم مختلف اقشار
   جامعه در سلامت حامي هاي ائتلاف و ها شبكه افزايش •
   جامعه در سلامت ماتخد كيفيت ارتقاي و اثربخشي افزايش •
 ارتقاي و حفظ تأمين ، در توسعه هايبخش ساير مشاركت افزايش •

   مردم سلامت
 آن امنيتي و اقتصادي ، اجتماعي ، بهداشتي عواقب و خشونت كاهش •

   جامعه در
   فقر كاهش •
   جامعه در عدالت شكاف كاهش •
   پايدار توسعه •
   خانواده نهاد تقويت •
  معنوي سلامت افزايش •

  

  امل مؤثر بر اجراي برنامه در برون سازمانشناخت عو

  : و منع كننده ت كنندهين حمايقوان
  )استراتژيك برنامه حوزه در: (كشور توسعه ساله 20 انداز چشم از فرازهايي) 1



  
٣٧  

ي ارتقا و آموزش توسعه برنامه توجه حوزه در ساله 20 انداز چشم از فرازهايي
  يتوانمندساز بري مبتن سلامت
  :ايران توسعه انداز چشم در مطلوب هجامعي ويژگيها
 و انقلابي ملي، ديني، هاي ارزش و اخلاقي اصول بر متكي اي جامعه •

 و مشروع هاي آزادي از پاسداري با همراه ديني سالاري مردم بر متكي
  .مدني و انساني حقوق

 بر مبتني دفاعي سامان تقويت با همراه مقتدر، مستقل، امن، ايراني •
  .حكومت و مردم پيوستگي و مثبت بازدارندگي

 مقياس در فناوري و علمي اقتصادي، اول جايگاه به يافته دست كشوري •
 نرخ كاهش علمي، پرشتاب رشد با همراه يافته توسعه اي، منطقه
  .مردم زندگي كيفيت و سطح ارتقاي  و بيكاري

 عدالت از مند بهره و سلامت از برخوردار نظر، هر از متعادل اي جامعه •
 رفع برابر، هاي فرصت كارآمد، و پويا تأمين اجتماعي نظام ،اجتماعي

  .خانواده نهاد استواري و تبعيض و فساد فقر،
 به علاقمند و رضايتمند باور، دين پذير، مسئوليت مؤثر، فعال، اي جامعه •

  .بودن ايراني به مفتخر و ايران شكوفايي و اسلامي نظام
 بر مبتني جهان با تعامل در يابنده گسترش روابط از برخوردار اي جامعه •

  . "مصلحت و عزت حكمت، " اصول و ملي منافع
  .مطلوب زيست محيط از مند بهره و سالم اي جامعه •

  
  : انداز چشم دوره در نظامي كلي هاسياست گزيده

 ملي، اقتدار اصلي عامل عنوان به فداكاري عنصر و ايثار و ايمان روحيه تقويت) 1
  .ملي نفس به اعتماد يتتقو و ارزشي مباني تبيين

 و مدار فرهنگ اسلامي، هاي ارزش بر مبتني اخلاقي، سالم، اي جامعه ايجاد) 2
 احساس و درستكاري هاي ملاك از برخوردار و عزتمند آگاه، شهرونداني
  .رضايتمندي



  
٣٨  

 سياسي و فرهنگي اجتماعي، اقتصادي، توسعه در زنان جايگاه و نقش ارتقاي ) 5
  .خانواده نهاد تقويت و كشور

 افراد براي برابر هاي فرصت به دسترسي و انساني و مدني حقوق تضمين) 9
  .افراد معنوي حقوق شدن نهادينه به احترام و جامعه

 هاي قابليت با ماهر و پذير انعطاف آگاه، انساني منابع تجهيز و توسعه) 10
  .تغيير حال در و نوآوري و رقابتي نوين فضاي در فعاليت و مشاركت

 و فقر رفع بدني، تربيت غذايي، امنيت سلامت، زندگي، كيفيت بهبود)  12
  .اجتماعي عدالت تحقق و پذير آسيب هاي گروه از حمايت

 توسعه براي مناسب حقوقي محيط ايجاد و قضايي سياسي، ساختار بهبود) 13
  .كشور

 كننده، تسهيل سياستگذار، دولتي سطح به دولت اندازه و نقش تغيير) 17
  .كوچك و رينكارآف
 چارچوب در اساسي قانون در مطرح ها اقليت و اقوام قانوني تأمين حقوق) 18

  . ملي وفاق تقويت و همگرايي
 و اسلامي و منطقه دوست، كشورهاي با جانبه همه هاي همكاري توسعه) 20

  .صلح حفظ براي المللي بين مشاركت
 به جامعه آحاد يدستياب منظور به قضايي توسعه طريق از عدالت تعميم) 22

  .شهروندي حقوق
  .كار وجدان و اجتماعي انضباط تقويت قانونگرايي، توسعه) 23
 براي مناسب شرايط كردن فراهم و جوانان هاي ضرورت و نيازها به توجه) 24

  .درخشان استعدادهاي از حمايت و اجتماعي هاي فعاليت در آنها مشاركت
 و گروهي كار روحيه و اخلاق اني،همگ مشاركت مدني، جامعه مباني تقويت) 25

  .سياسي و اجتماعي روابط كليه در پذيري رقابت سازگاري
  
  )استراتژيك برنامه حوزه در: (كشور توسعه چهارم برنامه لايحه از فرازهايي) 2

  )ب بند - 141 ماده



  
٣٩  

 جامعه اي تغذيه سواد و فرهنگ ارتقاي منظور به لازم آموزشي هاي برنامه تهيه
 و آموزشي هاي وزارتخانه ساير پزشكي، آموزش و درمان بهداشت، وزارت توسط

 و ماه شش مدت ظرف حداكثر ايران، اسلامي جمهوري سيماي و صدا سازمان
  .غذايي امنيت و سلامت عالي شوراي تصويب از پس آن اجراي

  
  )142 ماده
 و حفظ لايحه, لايحه اين تصويب از پس ماه شش مدت ظرف است، موظف دولت
 مشتمل را سلامتي كننده تهديد مخاطرات كاهش و جامعه آحاد سلامت يارتقا
  :كند ارايه اسلامي شوراي مجلس به تصويب جهت و تهيه ذيل نكات بر
 خيزحادثه محورهاي و نقاط شناسايي طريق از نقل، و حمل حوادث كاهش )1

 تا %)50( درصد پنجاه ميزان به مذكور نقاط كاهش و مواصلاتي هايراه و هاجاده
  چهارم برنامه پايان

   رانندگي و راهنمايي مقررات و ايمني اصول رعايت بر تأكيد )2
 از ناشي مير و مرگ كاهش و كشور اورژانس شبكه تكميل و ساماندهي )3

   چهارم برنامه پايان تا%) 50( درصد پنجاه ميزان به نقل و حمل حوادث
 مهندسي هاياستاندارد اعمال و موتوري نقليه طيوسا ايمني سطح ارتقاي )4

  لازم ايمني و انساني
, آب, هوا هايآلاينده, كار محيط در سلامتي كننده تهديد مخاطرات كاهش )5

 و تعيين نحوه و ميزان مصاديق، تعريف و, دامي و كشاورزي محصولات, خاك
  حاصله منابع مصرف چگونگي و جبراني جرايم و عوارض وصول

  
  )144 ماده

 براي سازيزمينه منظور به است، موظف شكيپز آموزش و درمان بهداشت، وزارت
 رفع مركز به ايران اسلامي جمهوري تبديل و جهاني بازارهاي در مؤثر حضور

 تجاري، برديراه هايسياست چارچوب در منطقه، پزشكي و سلامت نيازهاي
 و سلامت خدمات بازاريابي و عرضه ها،توانايي معرفي خصوص در را لازم تسهيلات
  .نمايد ارايه دارويي و پزشكي هايفرآورده و تجهيزات توليدات، و پزشكي آموزش



  
٤٠  

  )ج بند - 152 ماده
 نظام ساماندهي و متناسب توانمندسازي هايبرنامه تبيين و فقر خط تعيين

 و مطلق فقر خط زير جمعيت كامل پوشش براي اجتماعي، هايحمايت خدمات
 نسبي فقر خط و مطلق رفق خط بين جمعيت پوشش براي تأمين اجتماعي، نظام

 فقر، خط وضعيت بر اجتماعي و اقتصادي هايبرنامه آثار مستمر ثبت و پيگيري و
 شكاف و درآمدي پايين دهك سه درآمد ميزان همچنين فقر، خط زير جمعيت

  فقر
  

  )د بند - 152 ماده
 اجتماعي، هايمشاركت جلب توانمندسازي، اشتغال، ويژه هايبرنامه طراحي
 سه هايجمعيت براي ويژه به زندگي، هايمهارت و شغلي هايرتمها آموزش
  كشور در درآمدي پايين دهك

  
  )ح بند - 152 ماده
 اساسي نيازهاي الگوي اساس بر محلي، مشاركت و توانمندسازي رويكرد اتخاذ
 طريق از اجتماعي، خدمات ارايه براي محلي جوامع توسط نياز تشخيص و توسعه
 از - محلي هايظرفيت با متناسب كوچك، عمراني هايپروژه براي انگيزشي نظام
  عمومي هايمشاركت جلب و محلي سطوح در موارد اعمال طريق

  
  )د بند - 153 ماده

 پوشش تحت افراد توانمندسازي جهت حمايتي، هايفعاليت نمودن هدفمند
  ايبيمه پوشش به ورود راستاي در حمايتي نهادهاي و مؤسسات

  
  )الف ندب - 154 ماده

 بنيان تقويت اجتماعي، مددكاري خدمات گسترش روان، بهداشت سطح ارتقاي
  آسيب معرض در هايگروه و افراد توانمندسازي و خانواده

  



  
٤١  

  
  )ه بند - 155 ماده

 برقراري و زنان حقوق از حمايت و توانمندسازي جامع طرح تصويب و تدوين
  ذيربط مراجع در اجرايي و ياقتصاد اجتماعي، حقوقي، ابعاد در جنسيتي، عدالت

  
  )156 ماده
 و تدوين به نسبت لايحه، اين تصويب از ماه شش مدت ظرف است، موظف دولت
, جانبازان, شهدا معظم خانواده( ايثارگران به رساني خدمات برديراه سند اجراي

 مسكن, اشتغال وضعيت بهبود و توانمندسازي رويكرد با ،)آنان خانواده و آزادگان
 و آموزشي وضعيت بهبود و معيشتي, درماني, اجتماعي سطح ارتقاي, قيمت ارزان

 بر نظارت كار و ساز و نموده اقدام آنان شغلي موقعيت تثبيت و حفظ فرهنگي،
 عمومي بودجه محل از سند مالي منابع. نمايد بينيپيش را سند اجراي حسن
 زايياشتغال هايامهبرن تمامي در. شد تأمين خواهد نهادها داخلي منابع و دولت
 اولويت در ايثارگران, تسهيلات و امتيازات اعطاي و استخدام و جذب از اعم

 شغلي موقعيت تثبيت و حفظ در لازم هايحمايت است، موظف دولت و هستند
  .نمايد اعمال را آنان

  
  )ج بند - 158 ماده

 و سعهتو, ايجاد, بيكاري بيمه, تأمين اجتماعي( اجتماعي هايحمايت گسترش
 غير كار بازار شاغلين از اجتماعي هايحمايت, جبراني كارهاي و ساز تقويت
 توانمندسازي و مردان و زنان براي هافرصت برابري و معلولين توانبخشي, رسمي
  )مناسب شغلي هايفرصت به دستيابي طريق از زنان

  
  )الف بند - 159 ماده

 راستاي در كار، جوياي افراد ساير و التحصيلانفارغ زنان، جوانان، توانمندسازي
  تعاوني واحدهاي فعاليت گيريشكل جهت لازم اجتماعي تعاملات برقراري

  



  
٤٢  

  )181 ماده
 عنوان به جامعه، در جوانان جايگاه تقويت و تبيين منظور به است، مكلف دولت

 تعالي و رشد و اعتلا به ويژه اهتمام و عنايت و كشور اجتماعي و انساني سرمايه
 مشتمل لازم، اجرايي هايبرنامه حاوي, جوانان امور ساماندهي برنامه جوان، نسل

, جوان به نسبت انديشي مثبت فرهنگ ايجاد و عمومي نگرش اصلاح هايشيوه بر
 سطح ارتقاي و توانمندسازي, حضور علمي، فكري، رشد براي سازيزمينه

 سلامت و رفاه ايشافز, كشور پايدار توسعه فرايند در آنان جانبههمه مشاركت
 رفع و جوانان ميان در آينده به اميد و انگيزه, شوق ايجاد و رواني و جسمي
 نگرش چارچوب در آنان اجتماعي هايآسيب و مسكن ازدواج، شغلي، هايدغدغه

 هايظرفيت از حداكثر استفاده با محوري مشي خط يك عنوان به و فرابخشي
 و كشور در سازيظرفيت و دولتي غير يهاسازمان و اجرايي هايدستگاه موجود

 از فرهنگي، و اجتماعي, اقتصادي, اداري نظام ساختارهاي اصلاح از گيريبهره نيز
 شش مدت ظرف را چهارم برنامه چارچوب در, برديراه مديريت نظام اعمال طريق

  .نمايد تهيه لايحه اين تصويب از ماه
 برنامه تعريف حوزه در: (سعهتو چهارم برنامهي بردهاراه از فرازهايي) 3

  )استراتژيك
  آموزشي هاي دوره تمام در آموزش كيفيت بهبود -2-6
  جامعه افراد تعالي و رشد هاي زمينه گسترش -5-1
  شهروندي حقوق ارتقاي -5-2
  جنسيتي هاي نابرابري كاهش -5-3
 و خشونت با مقابله, مختلف اشكال در فردي امنيت تقويت و توسعه -5-5

  اجتماعي اخلاق تحكيم و گسترش
  اجتماعي هاي آسيب كاهش و پيشگيري -5-9
  محروميت و فقر كاهش و پيشگيري -5-11
, سلامت, موزشآ, خوراك, مسكن(مردم اساسي تأمين نيازهاي سطح ارتقاي -7-1

  )شهروندي حقوق و شغل
  جامعه افراد سلامت ارتقاي و حفظ, تامين -7-2



  
٤٣  

 پاسخگو نظام يك ايجاد راستاي در معهجا سلامتي نظام ساختار اصلاح -7-3
  .مردم آحاد به سلامتي خدمات ارايه براي

  جامعه آحاد براي سلامت خدمات دريافت ساختن عادلانه -7-4
  سلامت بخش هاي تأمين هزينه در مردم عادلانه مشاركت -7-5
  تغذيه و غذا امنيت ارتقاي -7-6
  كشور يطيمح زيست امور جايگاه ارتقاي و توانمندسازي -8-5
  كشور توسعه در آنها مشاركت سطح ارتقاي و جوانان امور ساماندهي -9-5
  آنان براي ها فرصت توسعه و جامعه در زنان نقش ارتقاي -9-6

  مجرمين اصلاح و جرم وقوع از پيشگيري -11-4
  

  ن المللييبهاي ن و تعهديقوان
  : 1986 اوتاوا بيانيه اقدام اولويت 5

 سلامتي ارتقا نقش نظرگرفتن در با سالمي عمومي هاسياست تدوين •
  ياجتماع وي اقتصادي هابخش كليه در

  يحمايتي هامحيط ايجاد •
  يفردي هامهارت توسعه •
 توجهي جا به سلامتي ارتقا ديدگاه سمت به سلامت بخش حركت •

  درمان موضوع به حد از بيش
  
  : 1997 جاكارتا بيانيه اقدام اولويت 5
  سلامت با ارتباط دري اجتماع مسئوليت ترغيب  )1
  سلامت توسعهي براي گذار سرمايه افزايش  )2
ي ارتقاي برا)   Partnership(ي همكار توسعه و كردن مستحكم  )3

  سلامت
  جامعه افرادي توانمندساز وي اجتماع ظرفيت توسعه  )4
  سلامتي ارتقا زيرساختي نگهدار و توسعه  )5
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  :2015 سال تا MDG - UNDP اهداف

  شديد فقر و گرسنگي كني ريشه  )1
  جهان در) دبستان سطح( ابتدايي آموزش  )2
  زنان توانمندسازي و تيجنسي عدالت برقراري  )3
  كودكان مرگ كاهش  )4
  مادران سلامت افزايش  )5
  ها بيماري ديگر و مالاريا, ايدز با مبارزه  )6
  ...) و سالم آب( پيوسته شكل به محيط به وابسته هاي تأمين نيازمندي  )7
  توسعه براي جهاني هاي همكاري گسترش  )8
  

  ر بخش هايسابخش خصوصي و 
  )ج بند - 152 ماده

 نظام ساماندهي و متناسب توانمندسازي هايبرنامه تبيين و فقر خط تعيين
 و مطلق فقر خط زير جمعيت كامل پوشش براي اجتماعي، هايحمايت خدمات

 نسبي فقر خط و طلقم فقر خط بين جمعيت پوشش براي تأمين اجتماعي، نظام
 فقر، خط وضعيت بر اجتماعي و اقتصادي هايبرنامه آثار مستمر ثبت و پيگيري و

 شكاف و درآمدي پايين دهك سه درآمد ميزان همچنين فقر، خط زير جمعيت
  فقر
  

  )د بند - 152 ماده
 اجتماعي، هايمشاركت جلب توانمندسازي، اشتغال، ويژه هايبرنامه طراحي
 سه هايجمعيت براي ويژه به زندگي، هايمهارت و شغلي هايمهارت آموزش
  كشور در درآمدي پايين دهك

  
  )ح بند - 152 ماده
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 اساسي نيازهاي الگوي اساس بر محلي، مشاركت و توانمندسازي رويكرد اتخاذ
 طريق از اجتماعي، خدمات ارايه براي محلي جوامع توسط نياز تشخيص و توسعه
 از - محلي هايظرفيت با متناسب كوچك، عمراني هايژهپرو براي انگيزشي نظام
  عمومي هايمشاركت جلب و محلي سطوح در موارد اعمال طريق

  
  )د بند - 153 ماده

 پوشش تحت افراد توانمندسازي جهت حمايتي، هايفعاليت نمودن هدفمند
  ايبيمه پوشش به ورود راستاي در حمايتي نهادهاي و مؤسسات

  
  )الف بند - 154 ماده

 بنيان تقويت اجتماعي، مددكاري خدمات گسترش روان، بهداشت سطح ارتقاي
  آسيب معرض در هايگروه و افراد توانمندسازي و خانواده

  
  )ه بند - 155 ماده

 برقراري و زنان حقوق از حمايت و توانمندسازي جامع طرح تصويب و تدوين
  ذيربط مراجع در اجرايي و اقتصادي اجتماعي، حقوقي، ابعاد در جنسيتي، عدالت

  
  )156 ماده
 و تدوين به نسبت لايحه، اين تصويب از ماه شش مدت ظرف است، موظف دولت
, جانبازان, شهدا معظم خانواده( ايثارگران به رساني خدمات برديراه سند اجراي

 مسكن, اشتغال وضعيت بهبود و توانمندسازي رويكرد با ،)آنان خانواده و آزادگان
 و آموزشي وضعيت بهبود و معيشتي, درماني, اجتماعي سطح ارتقاي, تقيم ارزان

 بر نظارت كار و ساز و نموده اقدام آنان شغلي موقعيت تثبيت و حفظ فرهنگي،
 عمومي بودجه محل از سند مالي منابع. نمايد بينيپيش را سند اجراي حسن
 زايياشتغال هايبرنامه تمامي در. شد تأمين خواهد نهادها داخلي منابع و دولت
 اولويت در ايثارگران, تسهيلات و امتيازات اعطاي و استخدام و جذب از اعم
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 شغلي موقعيت تثبيت و حفظ در لازم هايحمايت است، موظف دولت و هستند
  .نمايد اعمال را آنان

  
  )ج بند - 158 ماده

 و توسعه, ايجاد, بيكاري بيمه, تأمين اجتماعي( اجتماعي هايحمايت گسترش
 غير كار بازار شاغلين از اجتماعي هايحمايت, جبراني كارهاي و ساز تقويت
 توانمندسازي و مردان و زنان براي هافرصت برابري و معلولين توانبخشي, رسمي
  )مناسب شغلي هايفرصت به دستيابي طريق از زنان

  
  )الف بند - 159 ماده

 راستاي در كار، جوياي افراد ساير و التحصيلانفارغ زنان، جوانان، توانمندسازي
  تعاوني واحدهاي فعاليت گيريشكل جهت لازم اجتماعي تعاملات برقراري

  
  )181 ماده
 عنوان به جامعه، در جوانان جايگاه تقويت و تبيين منظور به است، مكلف دولت

 تعالي و رشد و اعتلا به ويژه اهتمام و عنايت و كشور اجتماعي و انساني سرمايه
 مشتمل لازم، اجرايي هايبرنامه حاوي, جوانان امور ساماندهي برنامه ،جوان نسل

, جوان به نسبت انديشيمثبت فرهنگ ايجاد و عمومي نگرش اصلاح هايشيوه بر
 سطح ارتقاي و توانمندسازي, حضور علمي، فكري، رشد براي سازيزمينه

 سلامت و رفاه افزايش, كشور پايدار توسعه فرايند در آنان جانبههمه مشاركت
 رفع و جوانان ميان در آينده به اميد و انگيزه, شوق ايجاد و رواني و جسمي
 نگرش چارچوب در آنان اجتماعي هايآسيب و مسكن ازدواج، شغلي، هايدغدغه

 هايظرفيت از حداكثر استفاده با محوري مشي خط يك عنوان به و فرابخشي
 و كشور در سازيظرفيت و دولتي رغي هايسازمان و اجرايي هايدستگاه موجود

 از فرهنگي، و اجتماعي, اقتصادي, اداري نظام ساختارهاي اصلاح از گيريبهره نيز
 شش مدت ظرف را چهارم برنامه چارچوب در, برديراه مديريت نظام اعمال طريق

  .نمايد تهيه لايحه اين تصويب از ماه
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 با مرتبط توسعه رمچها برنامهي هاسياست و بردهاراه ازي ا گزيده
 هاي بخش ساير در جوامع و مردمي توانمندساز و سلامتي ارتقا, آموزش
   توسعه

  
  : پايدار و مستمر سريع، رشد 1-1

   خصوصي بخش به تجاري دهي سود انداز چشم با دولتي هاي طرح واگذاري
  :وري بهره ارتقاي -1-3

 علوم هاي رشته در دانشگاهي مقاطع در ويژه به سطوح تمامي در آموزش توسعه
   كار نيروي آموزش نظام توسعه طريق از ها مهارت ارتقاي همچنين و مهندسي و
   شغلي هاي فرصت گسترش -1-4

   زنان براي بويژه آنها سازماندهي و كوچك صنايع توسعه
  : آموزشي هاي دوره تمام در آموزش كيفيت بهبود -2-6

 انطباق و آنها مودنن روزآمد با درسي و آموزشي هاي برنامه اصلاح ‐
   جهاني تحولات و كار بازار اجتماعي، و فردي نيازهاي با ها برنامه

 و ياددهي فرآيند بخشي اثر افزايش هدف با درسي ريزي برنامه اصلاح ‐
   يادگيري

 هايآموزش توسعه و نوآوري و خلاقيت پژوهشگري، روحيه تقويت ‐
  يابي مسئله و پژوهش بر مبتني

 يامحتو و درسي هاي برنامه در خانواده و نز مطلوب سيماي ارايه ‐
 تحولات و توسعه فرآيند با منطبق تحصيلي هاي دوره كليه در آموزشي
  جهاني

 كردن كارآمد و سازماندهي و ها گذاري سرمايه از حمايت و تشويق -3-4
  :  خارجي مالي تسهيلات كردن

   انساني هاي سرمايه ارتقاي براي مناسب شرايط ايجاد ‐
 براساس درآمدي و اجتماعي شغلي، فردي، تأمين امنيت بر تأكيد ‐

   ها فرصت برابري و كارآيي
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 مقيم ايرانيان هاي گذاري سرمايه از حمايت و تشويق و انساني منابع جذب -3-5
  : كشور در خارج
 انساني و مالي منابع جذب براي متخصص انساني نيروهاي تربيت و آموزش ارتقاي
   وركش از خارج مقيم ايرانيان

  : ملي پذيري رقابت تحكيم و تقويت براي مناسب بسترهاي و فضا ايجاد -4-3
 جهت مناسب قضايي و حقوقي محيط و سياسي ساختار ريزي پي ‐

 فرايند در اقتصاد كردن رقابتي براي مردم نهادينه و پايدار مشاركت
   توسعه

 و قضايي،  قانوني نهادهاي توسعه و افراد خصوصي حقوق به احترام ‐
   پذيري رقابت براي آنها سازگاري جهت در نيتيام

   جنسيتي هاي نابرابري كاهش -5-3
  هافرصت و منابع به مردان، و زنان بربرا دسترسي ‐
 برابري جهت در... )  و كار قانون و مدني قانون( مقررات و قوانين اصلاح ‐

   جنسيتي هاي
   گيري تصميم در زنان نقش افزايش ‐
   زنان هايتوانمندي افزايش براي اي فهحر و فني هاي آموزش ارتقاي ‐
   زنان كارآفريني هاي دوره گسترش و حمايت ‐
   كار بازار در جنسيتي تعادل ‐
   آموخته دانش دختران اشتغال هدف با خدمات بخش در سازي ظرفيت ‐
   حمايتي پوشش و شغل فاقد زنان براي تأمين اجتماعي گسترش ‐
   مدني نهادهاي در زنان مشاركت افزايش ‐
 و درمان بهداشت، آموزش بخش دولتي هايفعاليت از بخشي ريواگذا ‐

   زنان به بهزيستي
 از حمايت و معرفي جهت تشويقي هاي سياست كارگيري به ‐

   زن فرهيختگان و انديشمندان
   خانوار سرپرست زنان از حمايت ‐
   زنان حوزه در پژوهشي مراكز از حمايت ‐
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 هايآموزش فني هايمهارت به دستيابي نظر از زنان هاي مهارت تقويت ‐
   اي حرفه و كاربردي

 صنايع و روستايي منابع و كشاورزي به وابسته گذاري سرمايه از حمايت ‐
 زنان جذب و روستايي زنان مشاركت بر تأكيد با كشاورزي تبديلي

   خانوار سرپرست
تأمين  و روستايي دختر آموزان دانش براي روزي شبانه تأمين مدارس ‐

   نآنا ذهاب و اياب هزينه
 از حقوقي هاي زمينه در دختران و زنان عمومي هايآگاهي گسترش ‐

   آموزشي كتب طريق
 تصميم هاي پست به دولت كاركنان ارتقاي در جنسيتي تبعيض رفع ‐

   گيري
 شايستگي به عمومي باور ارتقاي جهت در ها رسانه هاي برنامه اصلاح ‐

   زنان
 زايمان و رداريبا دوران در زنان به بهداشتي خدمات گسترش و تعميق ‐

 اقتصادي هايامتياز اعطاي از اجتناب و اقتصادي هاي تبعيض حذف، 
   خاص هايگروه يا اشخاص به

  
  :  اجتماعي عدالت و انساني امنيت ارتقاي -5
   جامعه افراد تعالي و رشد هاي زمينه گسترش -5-1

-راييدا و اطلاعات به دسترسي برابرسازي و انساني هايمهارت ارتقاي و آموزش
   معنوي و مادي هاي

 وجدان گرايي، قانون صداقت، ايثار، وفاق، اعتماد،( اجتماعي سرمايه ارتقاي
  ... )  و اجتماعي
   افراد خصوصي حريم و حقوق به احترام
   قانون برابر در افراد تساوي
 سياسي، هايگروه و افراد مورد در مقررات و قوانين طرفانهبي و يكسان اعمال

   قواما و اجتماعي
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 كمالات و ها ستگييشا ترويج و اي منطقه و ملي ديني، رهبران از سازي الگو
   آنان اخلاقي
   فردي يها ستگييشا مبناي بر پيشرفت بودن پذيرامكان به عمومي اعتماد ارتقاي
   پيشرفت به ميل و قناعت كار، فرهنگ ترويج

   كارآفريني هروحي و فرهنگ ترويج و كارآفرينان از الگوسازي
   شهروندي حقوق ارتقاي -5-2

   منزلتي هايبحران بروز از پيشگيري و اجتماعي منزلت ارتقاي و حفظ
   زنان  و جوانان ميان در به ويژه اجتماعي هايآسيب از پيشگيري

   نامحسوس هايكنترل سمت به امنيتي اجتماعي هايكنترل هدايت
 اجرا در مناطق تماعياج هايارزش و مقبول هايفرهنگ خرده ها، عرف ملاحظه

   امنيتي و اقتصادي و اجتماعي هايسياست سازي پياده و
 اجتماعي، ديدگان آسيب به نسبت حمايتي و آميز ملاطفت هاينگرش اعمال

   زندانيان و مجرمين
 مخل خودسر نيروهاي و افراطي  هاي گروه يافته سازمان اقدامات از جلوگيري

   عمومي نظم
 خدمات ارايه و هاروش و هاسيستم بهبود و نوين ريفناو از استفاده گسترش
   مردم براي انتظامي امنيتي
 آموزشي، نهادهاي با همكاري طريق از نوجوان و جوان نسل پذيري جامعه تقويت

   جمعي هاي رسانه در اجتماعي فرهنگي،
  : جنسيتي هاي نابرابري كاهش -5-3

   فرصتها و منابع به مردان، و زنان برابر دسترسي ‐
 برابري درجهت... )  و كار قانون و مدني قانون(  مقررات و قوانين اصلاح ‐

   جنسيتي هاي
   گيري تصميم در زنان نقش افزايش ‐
   زنان هايتوانمندي افزايش براي اي حرفه و فني هاي آموزش ارتقاي ‐
   زنان كارآفريني هاي دوره گسترش و حمايت ‐
   زنان وقحق مدافع دولتي غير نهادهاي از حمايت و تقويت ‐
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   كار بازار در جنسيتي تعادل ‐
   آموخته دانش دختران اشتغال هدف با خدمات بخش در سازي ظرفيت ‐
   حمايتي پوشش و شغل فاقد زنان براي تأمين اجتماعي گسترش ‐
   مدني نهادهاي در زنان مشاركت افزايش ‐
 و درمان بهداشت، آموزش بخش دولتي هايفعاليت از بخشي واگذاري ‐

   انزن به بهزيستي
 از حمايت و معرفي جهت تشويقي هاي سياست كارگيري به ‐

   زن فرهيختگان و انديشمندان
   خانوار سرپرست زنان از حمايت ‐
   زنان حوزه در پژوهشي مراكز از حمايت ‐
 هايآموزش فني هايمهارت به دستيابي نظر از زنان هاي مهارت تقويت ‐

   اي حرفه و كاربردي
 صنايع و روستايي منابع و كشاورزي به وابسته گذاري سرمايه از حمايت ‐

   خانوار سرپرست و روستايي زنان مشاركت بر تأكيد با كشاورزي تبديلي
تأمين  و روستايي دختر آموزان دانش براي روزي شبانه تأمين مدارس ‐

   آنان ذهاب و اياب هزينه
 از حقوقي هاي زمينه در دختران و زنان عمومي هاي آگاهي گسترش ‐

   يآموزش كتب طريق
 تصميم هاي پست به دولت كاركنان ارتقاي در جنسيتي تبعيض رفع ‐

   گيري
 شايستگي به عمومي باور ارتقاي جهت در ها رسانه هاي برنامه اصلاح ‐

   زنان
   زايمان و بارداري دوران در زنان به بهداشتي خدمات گسترش و تعميق ‐
  دارند ايدز به مبتلا شوهران كه زناني از حمايت ‐
 مددكاري و مشاوره خدمات ارايه طريق از زنان وانير تأمين بهداشت ‐

   ويژه اجتماعي
   زنان همگاني ورزش توسعه ‐
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   زنان تغذيه بهبود ‐
  
 از يكسان مندي بهره قانون، برابر در اجتماعي هايگروه و افراد تساوي -5-4

  :هاامتيازات و امكانات ها، فرصت
 تفسير و صتناق و ابهام رفع براي مشاركت و شهروندي حقوق توسعه ‐

   قوانين از اي سليقه
   سالم زندگي و مدارا نظم، مداري، نوناق فرهنگ ترويج و عمومي آموزش ‐
   قانون فراگير و عادلانه قاطعانه، اعمال ‐

 و خشونت با مقابله مختلف، اشكال در فردي امنيت تقويت و توسعه -5-5
  : اجتماعي اخلاق تحكيم و گسترش
   كشور امنيت و نظم حافظ هاينهاد انساني نيروي كيفي ارتقاي ‐
 فضاهاي بكارگيري با تخلفات و ميجرا كنترل و پيشگيري بيني، پيش ‐

   اي شبكه جامعه گسترش و الكترونيك امكانات مجازي،
 خلاء رفع طريق از جرم ارتكاب هاي فرصت و خيز جرم عوامل كاهش ‐

   اساسي قانون 29 اصل تحقق و قانوني نواقص و ها
   جرم به اقدام ريسك و ها هزينه افزايش ‐
   خيز جرم هايموقعيت از پيشگيري منظور به اجتماعي رفاه ساماندهي ‐
 استراتژي با تأمين بازدارندگي و مجازات و جرم بين تناسب ايجاد ‐

   جايگزين هايمجازات
 كاهش منظور به سنتي و فرهنگي باورهاي و اجتماعي سرمايه توسعه ‐

   خيز جرم عوامل
   جرم كشف اي رفهح استانداردهاي ارتقاي ‐
 امنيت قضايي، حوزه در اقدامات و ها سيستم ها، قابليت سازي متناسب ‐

   زنان فزاينده حضور و جوان جامعه شرايط با اجتماعي باطضان و عمومي
    ناهنجاري مظاهر از عمومي هاي محيط چهره سازي پاك ‐

  : شغلي امنيت ارتقاي -5-6
   شاغلين براي حقوقي مددكاري و مشاوره تأمين خدمات ‐
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 بيمه گسترش و بيكاري برابر در حقوقي و قانوني هاي حمايت اعمال ‐
   بيكاري هاي

 و ظاهرسازي فرهنگ با مقابله و سالاري شايسته فرهنگ ترويج و بسط ‐
   لوسيپچا

 انعطاف اداري، مراتب سلسله به مربوط هايآموزش گسترش تأمين و ‐
   كارفرما و كارگر بردباري و تحمل افزايش و پذيري

  . شغلي روابط در سالاري شايسته و قناعت كار، فرهنگ گسترش ‐
  : اجتماعي هاي آسيب كاهش و پيشگيري -5-9

   اجتماعي ديدگان آسيب ساماندهي ‐
 در افراد سازي مقاوم منظور به زندگي هاي مهارت آموزش گسترش ‐

   اجتماعي هاي آسيب برابر
 ظورمن به اجتماعي هنجارهاي و ديني هاي ارزش گسترش و بسط ‐

   نوجوان و جوان نسل پذيري جامعه تقويت
 ميان در ويژه به آن مهار و اجتماعي هاي آسيب بروز از پيشگيري ‐

   جوانان و نوجوانان
 آسيب و آسيب معرض در افراد براي اجتماعي خدمات تأمين و گسترش ‐

   اجتماعي ديده
   جامعه آحاد روان بهداشت سطح ارتقاي ‐
 و خلاءها رفع طريق از آن بروز هاي فرصت و زا آسيب عوامل كاهش ‐

   مربوطه قوانين نواقص اصلاح
 رساندن حداقل به منظور به حبس جايگزين هاي مجازات گسترش ‐

   جرم و آسيب وقوع از ناشي هاي آسيب
   ناهنجاري مظاهر از عمومي هاي محيط سلامت حفظ و سازي پاك ‐
    روانشناختي و مددكاري و مشاوره خدمات گسترش ‐
 NGOS( دولتي غير نهادهاي كيفي و كمي توسعه رايب سازي زمينه ‐

   اجتماعي هاي مسئوليت دار عهده)
   اجتماعي ديده آسيب و معرض در افراد هايگروه توانمندسازي ‐
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   خانواده بنيان تحكيم و تقويت ‐
   اجتماعي اميدواري و شادابي نشاط، روحيه ترويج و گسترش ‐
 هاي هماهنگي دايجا طريق از بخشي بين همكاري گسترش و تقويت ‐

 هايانحراف كاهش و كنترل جهت موجود منابع از بهينه استفاده و لازم
   اجتماعي

 جهت اجتماعي ديدگان آسيب به نسبت جامعه منفي نگرش اصلاح ‐
 ديدگان آسيب اصلاح و بازتواني براي لازم هاي فرصت و شرايط ايجاد

   اجتماعي
 هاي آسيب با مرتبط اطلاعات بانك تشكيل و آماري نظام ايجاد ‐

   آن سازي هنگام به و اجتماعي تحقيقات و مطالعات انجام با اجتماعي
  : محروميت و فقر كاهش و پيشگيري -5-11

 ديگر عبارت به يا مسكن سوء رفع و سلامت عمومي، آموزش پوشش گسترش
 موجب، كه انساني توسعه هاي شاخص بهبود طريق از زندگي كيفيت ارتقاي
 فعال جمعيت براي سازي توانمند هاي برنامه اجراي. شوند يم قابليتي فقر كاهش
  : زير طريق از درآمدي سوم تا اول دهك سه در واقع

   تخصص فاقد كار نيروي تخصصي آموزش هاي برنامه تقويت ‐
   كار بهداشت هاي برنامه تقويت ‐
 در واقع جمعيت براي كشور اي حرفه و فني آموزشي مراكز گسترش ‐

   جوانان ويژه به فقر خط زير
 فقر، خط زير سال 18 از كمتر جمعيت گرفتن قرار از اطمينان حصول ‐

   رايگان عمومي آموزش پوشش تحت
 سه در واقع خانوارهاي براي قيمت ارزان مسكن هاي برنامه اجراي ‐

   درآمدي پايين دهك
 پوشش تحت درآمدي پايين دهك سه در واقع خانوارهاي گرفتن قرار ‐

   ايگانر درماني و بهداشتي خدمات
 منظور به فقر خط زير خانوارهاي غذايي رژيم اصلاح هاي برنامه اجراي ‐

   آنها تغذيه سوء رفع
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 بانك ايجاد و اي منطقه و ملي متناسب هاي شاخص تدوين و طراحي ‐
 در فقر با مرتبط نتايج سنجش و ريزي برنامه منظور به فقر اطلاعاتي

   توسعه هاي برنامه
 ساكنين و فقرا مشاركت با فقر اهشك هاي برنامه اجراي و طراحي ‐

 غير نهادهاي ترغيب و سازي آگاه و رساني اطلاع طريق از فقير مناطق
 زمينه در پشتيباني و مالي هايحمايت آوردن فراهم و فعال دولتي
 مختلف هاي روش اعمال طريق از زدايي محروميت و فقر كاهش

   ها نهاد اين به خدمات انجام واگذاري
 حقوق از دفاع مسئول دولتي غير هايدستگاه يا نهادها ايجاد به كمك ‐

 محاكم در اجتماعي ديدگان آسيب و فقرا اجتماعي و خانوادگي فردي،
  . لازم فني هاي پشتيباني و مالي هايحمايت آوردن فراهم و قضايي

  
  : ملي امنيت -6
   افراد مدني حقوقي تضمين -6-1

   افراد خصوصي يمحر حفظ و قانوني هاي آزادي و حقوق تبيين ‐
   مردم مختلف اقشار انساني كرامت و اجتماعي منزلت ارتقاي و حفظ ‐
 آيين و مشاركت نظم، مداري، قانون فرهنگ ترويج و عمومي آموزش ‐

   شهروندي
 و ها ها،سيستم قابليت با متناسب قانون فراگير و عادلانه قاطعانه، اعمال ‐

 شرايط با) امنيت و نظم سياسي، قضايي،(عمومي امور حوزه در اقدامات
  . زنان فزاينده حضور و جوان جامعه

  
  : زندگي كيفيت بهبود و سلامت ارتقاي -7
 سلامت، آموزش، خوراك، مسكن،(مردم اساسي تأمين نيازهاي سطح ارتقاي -7-1

  :) شهروندي حقوق و شغل
   قيمت ارزان مسكن ساخت ‐
   فقرا تأمين مسكن جهت شده هدايت تسهيلات تدارك ‐
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   روستايي مسكن در گذاري رمايهس اولويت ‐
   بينوايان براي سرپناه حداقل و استيجاري تأمين مسكن ‐
   فقير اقشار مطلوب غذايي تأمين سبد جهت هدفمند هاي يارانه اعطاي ‐
 كم هايگروه براي ضروري درماني و بهداشتي تأمين خدمات تضمين ‐

   فقير و درآمد
   فقرا براي شده حمايت اشتغال هاي برنامه گسترش ‐

  : جامعه و افراد سلامت ارتقاي و حفظ تأمين ، -7-2
 عوامل از پيشگيري هدف با مردم زندگي شيوه بهبود براي لازم اقدامات ‐

   سلامت خطرساز
 كننده تهديد محيطي زيست و اقتصادي اجتماعي، عوامل از پيشگيري ‐

   سلامت
   سلامت همگاني آموزش توسعه ‐
 بر مبتني توانبخشي رويكرد از گيري بهره با توانبخشي خدمات توسعه ‐

   بهداشتي اوليه هاي مراقبت قالب در جامعه
   مواليد تحديد سياست استمرار ‐
 پرداخت هاي روش بر تأكيد و نگر سلامت هاي بيمه توسعه و ايجاد ‐

   سرانه
 زندگي شيوه بهبود سلامت، فرهنگ اصلاح منظور به مردم توانمندسازي ‐

 نزد بويژه رطخ پر رفتارهاي هشكا و سالم زندگي الگوي ترويج. جامعه
   جوانان و كودكان

 مدرسه، خانه،( عمومي و خصوصي هاي محيط ايمني و بهداشت ارتقاي ‐
 آشاميدني، آب بهداشت بر تأكيد با... )  و بيمارستان. كار محيط

  شيميايي ايمني و صوتي هاي آلودگي كنترل و هوا زايد، مواد فاضلاب،
 رواني جسمي، سلامت كننده حمايت هاي محيط توسعه و نمودن فراهم ‐

   اجتماعي و
 سطح ارتقاي منظور به گذاري سياست و جنسيتي رويكرد ترويج ‐

   جامعه سلامت
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 عوامل و هابيماري از پيشگيري سطوح كليه در مند نظام مداخله ‐
   اجتماعي و فردي خطرساز

   پذير آسيب شغلي و جنسي سني، هايگروه به توجه ‐
 پاسخگو نظام يك ايجاد راستاي در جامعه سلامتي منظا ساختار اصلاح -7-3

  : مردم آحاد به سلامتي خدمات ارايه براي
 و نظارت سياستگذاران نظر از سلامت بخش در يكپارچگي ايجاد ‐

   ارزشيابي
   نظارتي هاينظام ارتقاي ‐
 بهداشت، وزارت عهده بر درمان و بهداشت امر در سياستگزاري تمركز ‐

   پزشكي آموزش و درمان
 و جامعه سلامت ارتقاي در توسعه مختلف هاي بخش مشاركت افزايش ‐

 بخش هاي طرح و فرايندها انجام در سلامت و ايمني ضوابط رعايت
   مختلف هاي

   كاربردي علمي هاي پژوهش گسترش ‐
 خدمات ارايه در دولتي غير بخش گروهي و فردي مشاركت گسترش ‐

   سلامت
 طراحي و نظارت و ضوابط استانداردها، تدوين گذاري، سياست تمركز ‐

   كشور در غذا سلامت ارتقاي منظور به آن با متناسب ساختار
 و كمي بهبود و انحصارات لغو منظور به كشور دارويي صنايع بازسازي ‐

   بيولوژيك مواد و دارو توليد كيفي
   سلامت بخش در اطلاعات جامع نظام سازي عملياتي و طراحي ‐
 بهره با دولتي غير بخش به لامتس خدمات ارايه واگذاري بر تأكيد ‐

 بهبود و كارآيي افزايش منظور به خدمت خريد مناسب نظام از گيري
   پاسخگويي افزايش جهت در و خدمات كيفيت مستمر

 براي ارجاع نظام و بندي سطح بر تأكيد با خدمات ارايه نظام ساماندهي ‐
   شده تعريف جمعيت



  
٥٨  

 آمادگي جهت دولتي رغي و دولتي مناسب ساختارهاي تقويت و ايجاد ‐
 عوارض كاهش و طبيعي غير و طبيعي بلاياي و حوادث با مقابله براي
   آن  از ناشي

 بار الگوي براساس سلامتي هاي برنامه و ها سياست بندي اولويت ‐
   المللي بين تعهدات و بيماري

 درمان بيمه نظام عملكرد بر نظارت و هدايت اري،ذگ سياست در تمركز ‐
   مكمل و يهپا سطوح در كشور

  : جامعه آحاد براي سلامت خدمات دريافت ساختن عادلانه -7-4
 و موقت( مقيم جمعيت آحاد براي سلامت بيمه الزامي و فراگير پوشش ‐

   كشور جغرافيايي پهنه در) ميدا
   ويژه نيازهاي با افراد زندگي كيفيت ارتقاي به بخشيدن اولويت ‐
 بر تأكيد با كشور درماني خدمات مديريت جامع نظام استقرار و طراحي ‐

  ...  و ارجاع نظام بندي، سطح درنظرگرفتن و منابع بهينه تخصيص
 و دولت توسط بهداشتي اوليه هاي مراقبت نياز مورد مالي تأمين منابع ‐

   مردم و ها بيمه دولت، مشاركت با باليني خدمات ارايه
   كشور توسعه فرآيند در سالمندان جانبه همه مشاركت زمينه ايجاد ‐

   سلامت بخش هاي تأمين هزينه در مردم عادلانه مشاركت -7-5
 افزايش با همراه داخلي ناخالص توليد از سلامت بخش سهم افزايش ‐

   بخش مالي تأمين منابع در دولت سهم
 مشاركت و سلامت بخش منابع مديريت در اي بيمه نظام نقش افزايش ‐

 خطر از مستقل و درآمد سطح براساس ابعنتأمين م در مردم عادلانه
   بيماري

 سلامت بخش مالي تأمين منابع در مختلف هاي بخش مشاركت افزايش ‐
   سلامت بخش در آنان عملكرد از ناشي مخاطرات ايجاد با متناسب

 منظور به پزشكي و سلامت خدمات جهاني بازارهاي در فعال حضور ‐
 تبديل و كشور سلامتي نظام بالقوه هاي توانايي به بخشيدن فعليت

   منطقه پزشكي و سلامت نيازهاي رفع مركز به ايران اسلامي هوريجم
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   سلامت بخش منابع عملكرد كارايي ارتقاي و وريبهره به توجه ‐
 و ها فناوري بررسي جهت ضروري كارهاي و ساز تقويت و ايجاد ‐

   جديد درماني و تشخيصي مداخلات
 نداردهاياستا بهبود و منابع تخصيص تأمين و جهت در كار و ساز ايجاد ‐

 و ها اورژانس سوختگي، حاد، و مزمن رواني بيماران درمان براي لازم
 سوء مانند اي زمينه اختلالات و خاص هايبيماري نيز و مصدومين

  مواد كنندگان مصرف
 غير و مستقيم تبليغاتي هاي فعاليت هرگونه بر مند نظام مداخله ‐

 اجتماعي ،رواني و جسمي سلامت ارجحيت با خدمات و كالا مستقيم
   ذيربط هاي سازمان مشاركت با مردم

  : تغذيه و غذا امنيت ارتقاي -7-6
 سياست در جامعه اي تغذيه سلامت و غذايي امنيت تحقق به توجه ‐

   اقتصادي كلان هاي
تأمين  منظور به كشاورزي توليدات كيفي ارتقاي و كمي رشد افزايش ‐

   پايدار توسعه راستاي در غذايي مطلوب سبد
   غذايي مطلوب سبد به دستيابي منظور به يارانه نمودن هدفمند ‐
   مصرف تا توليد از مراحل كليه در غذايي مواد ايمني و سلامت ارتقاي ‐
 جهت در آنها از مناسب برداري بهره و خاك و آب منابع از حفاظت ‐

   غذايي تأمين مواد
   كشور در تغذيه و غذا دانش و فرهنگ ارتقاي ‐
   ها مغذي ريز كنترل تأمين و ‐
   كشور در تغذيه و غذا امنيت مستمر پايش ‐
 و توزيع فرآوري، توليد،(غذايي مواد ضايعات كاهش جامع نظام تدوين ‐

  )بازيافت
 ارتقاي و حفظ منظور به مادر شير با تغذيه ترويج برنامه از حمايت ‐

   مادر و كودك سلامت
   دامي اماكن و دامي هاي فرآورده دام، بهداشت ارتقاي ‐



  
٦٠  

 هاي آلاينده و سموم كود، مناسب مصرف و حمل ري،نگهدا توليد، ‐
   غذا و آشاميدني آب سلامت از مراقبت جهت محيطي

  : كشور در ورزش كيفي ياعتلا -7-7
   اي رسانه مختلف امكانات از استفاده با جامعه در ورزش فرهنگ ترويج ‐
 ورزش و تربيتي و تعليم ورزش به دسترسي كيفي و كمي توسعه ‐

   همگاني
   ورزشكاران پرورش و استعداديابي نظام كيفي و يكم توسعه ‐
 و ونياتع دولتي، غير هاي بخش مشاركت براي مناسب زمينه ايجاد ‐

   ورزش در خصوصي
 به توجه با ورزشي هاي بخش نياز مورد كيفي انساني نيروي تربيت ‐

   زن مربيان ويژه به علمي نوين آوردهاي دست
 وظيفه تقسيم و ورزشي يريتمد و بدني تربيت ساختار اصلاح و بازنگري ‐

  . ملي
  
  : پايدار توسعه راستاي در زيست محيط از حفاظت -8
  : محيطي زيست اخلاق و فرهنگ اشاعه -8-1

 زندگي شيوه و نگرش اصلاح و محيطي زيست هاي آگاهي ارتقاي ‐
 و گذار اثر هايگروه بر تأكيد با پايدار توسعه اصول مبناي بر جامعه
   دار اولويت

 و دولتي هاي بخش مشاركت و مدني جامعه مردمي، شاركتم افزايش ‐
   دولتي غير

   آن تحقق براي كوشش و مردم محيطي زيست حق تثبيت و تبيين ‐
  : زيست محيط با ها بخش سازگار توسعه -8-2

 فرآيندهاي در محيط تخريب در ها آلاينده توليد از پيشگيري و كاهش ‐
   خدماتي و زيربنايي توليدي،
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 ملي هاي طرح و ها برنامه ها، سياست محيطي زيست رديبراه ارزيابي ‐
 آب، كشاورزي، معدن، صنعت، هاي بخش در زيست محيط بر گذار اثر

   روستايي و شهري عمران انرژي، ، نقل و حمل
   خدماتي و زيربنايي توليدي، هاي پروژه محيطي زيست ارزيابي ‐
   رپايدا توسعه اصول مبناي بر مصرف و توليد الگوهاي اصلاح ‐
   شونده تجديد هاي انرژي و پاك هاي فناوري سهم افزايش ‐
 با بازيافت هايروش گسترش بر تأكيد با پسماندها جامع مديريت ايجاد ‐

   بحراني نقاط اولويت
   مختلف هاي بخش در محيطي زيست هاي شاخص بهبود ‐
   محيطي زيست هاي آلاينده كنترل و پالايش ، مديريت ‐
 اراك، اهواز، تهران،(كشور آلوده و بزرگ شهرهاي در هوا آلودگي كاهش ‐

  ) اصفهان و كرج شيراز، مشهد، تبريز،
  : زيستي تنوع احياي و حفاظت -8-3

   بومي زيستي ديريتم استقرار ‐
   اطلاعاتي و تحقيقاتي هاي نظام ايجاد ‐
   منابع از پايدار برداري بهره ‐
 هاي طرح در ها بوم زيست عمل ظرفيت و طبيعي توان نمودن ملحوظ ‐

   اي منطقه و ملي وسعهت
  : طبيعي منابع توسعه و احيا حفاظت، -8-4

 براساس كشور طبيعي منابع مند نظام و يكپارچه مديريت رويكرد اعمال ‐
   آبريز هاي حوزه

 فرآيند در محيطي زيست و طبيعي منابع اقتصادي هاي ارزش احتساب ‐
   توسعه

 اين ناپايداري عوامل مهار و طبيعي منابع از برداري بهره نظام اصلاح ‐
   منابع

 و پايدار مديريت در نرابردا بهره و مردم مشاركت و همكاري تقويت ‐
   طبيعي منابع از حفاظت
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 هاي طرح قالب( در طبيعي منابع مديريت هاي طرح گسترش ‐
 با مديريت هاي طرح فاقد هاي عرصه در) غيره و جنگلداري مرتعداري،

   حفاظتي هاي جنبه رويكرد
 عرصه كاربردهاي تعيين در طبيعي توان و آمايش اصول نمودن ملحوظ ‐

   ناسازگار هاي كاربري ساماندهي و طبيعي منابع هاي
 غير حوادث با مقابله و پيشگيري جامع هاي برنامه اجراي و تدوين ‐

   طبيعي بلاياي و قبهرمت
 اكوسيستم اكولوژيك توان به رسيدن تا طبيعي منابع احياي و صيانت ‐

   ها
 و طبيعي منابع پايدار توسعه و احياء حفظ، ايبر ملي عزم تقويت ‐

   سبز وري بهره افزايش
 تا مستثنيات تفكيك و دولتي و مالي ضياار بر دولت مالكيت تثبيت ‐

   چهارم برنامه پايان
   كوهستاني مناطق بويژه گياهي پوشش توسعه و احياء هاي طرح اجراي ‐

  : وركش محيطي زيست امور جايگاه ارتقاي و توانمندسازي -8-5
 محيط حفاظت سازمان در ساختاري تحول برنامه اجراي و تدوين ‐

   آبخيزداري و مراتع ها، جنگل سازمان و زيست
 زيست هاي فعاليت براي متناسب ساختار تقويت و توسعه ايجاد، ‐

   بزرگ خدماتي و توليدي واحدهاي و اثرگذار هاي دستگاه در محيطي
 مراكز و آموزشي ايواحده در محيطي زيست تخصصي آموزش ارتقاي ‐

   عالي آموزش
 و جانبه دو هاي همكاري و تعهدات در مؤثر و مسئولانه نقش ارتقاي ‐

   ملي منافع اساس بر المللي بين و اي منطقه مناسبات
   كشور محيطي زيست بخش در گذاري سرمايه از حمايت و توسعه ‐

  : وركش توسعه در آنها مشاركت سطح ارتقاي و جوانان امور ساماندهي -9-5
 فناوري تحولات و جامعه نيازهاي با متناسب جوانان هاي مهارت تقويت ‐

   كاربردي هاي آموزش گسترش طريق از
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 با متناسب جوانان ورزشي و هنري اجتماعي، هايفعاليت گسترش ‐
   جواني دوره ضياتقتم

 و جوانان غيردولتي هاي سازمان تشكيلو  گسترش و ساماندهي ‐
 هاي فعاليت واگذاري و شناسايي منظور به ربط ذي مراجع با همكاري

   مذكور هاي سازمان و ها تشكل به اجرايي دستگاههاي ربط ذي
  : آنان براي ها فرصت توسعه و جامعه در زنان نقش ارتقاي -9-6

 از فناوري تحولات و جامعه نيازهاي با متناسب زنان هاي مهارت تقويت ‐
   اي حرفه ديركارب هاي آموزش گسترش طريق

 و اقتصادي امور در زنان بيشتر مشاركت براي مناسب شرايط ايجاد ‐
   كشور انساني منابع از نيمي عنوان به آنان سوي از مناسب نقش ايفاي

   زنان براي زا اشتغال هاي فرصت در گذاري سرمايه و شناسايي ‐
 به مربوط قوانين ويژه به زنان درباره مقررات و قوانين اصلاح و بازنگري ‐

   خانواده
 به نسبت عمومي باورهاي ارتقاي جهت در ها رسانه هاي برنامه اصلاح ‐

 از مردان و زنان متناسب استفاده امكان كردن فراهم و زنان شايستگي
   خدمات

تأمين  و تغذيه وضعيت بهبود طريق از زنان زندگي كيفيت ارتقاي ‐
   زنان رواني بهداشت

 يژهو به زن پذير آسيب هاي گروه از حمايتي هاي سياست گسترش ‐
  .خانواده سرپرست زنان

  : مجرمين اصلاح و جرم وقوع از پيشگيري -11-4
 از پيشگيري براي مناسب كارهاي كار و ساز و ساختار توسعه و ايجاد ‐

   مجرمين اصلاح و جرم وقوع
 از استفاده كاهش و يماجر عناوين كاهش جهت در قوانين در بازنگري ‐

   زندان مجازات
   جرم وقوع از پيشگيري به طمربو اقدامات كردن مند نظام ‐
   حقوقي هاي زمينه در عمومي هاي آگاهي سطح ارتقاي ‐
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 ديدگان آسيب به نسبت حمايتي و آميز ملاطفت هاي نگرش اعمال ‐
   زندانيان خانواده و زندانيان مجرمين، اجتماعي

   زندانباني نظام ساماندهي و اصلاح ‐
 مجازات استراتژي با مجازات و جرم سازي متناسب و زدايي جرم ‐

   حبس بجاي...  و اجتماعي خدمات انجام و نقدي جرايم اخذ جايگزين
   خيز جرم عوامل كاهش منظور به قانوني هاي خلاء رفع ‐
   جرم وقوع از پيشگيري عالي شوراي ايجاد ‐
   مجرمين اطلاعاتي بانك ايجاد و بخشودگي و عفو نظام ساماندهي ‐
  مجرمين تعقيب و مجر كشف به مربوط هاي ظرفيت ها، قابليت ارتقاي ‐

  

  : اجتماعي هايرييتغ
  ): Health(سلامت
 مفهوم يك سلامتي. زندگي هدف نه, است روزانه زندگي براي منبعي سلامت
 كيدأت فيزيكي هاي توانايي با همراه اجتماعي و شخصي منابع بر كه است مثبت
  )WHO, سلامت سطح ارتقاي نامه واژه: منبع. (دارد

  
  ): Health Promotion(سلامت سطح ارتقاي
 مي ايشان سلامت بهبود و كنترل افزايش راستاي در مردم قادرسازي فرآيند
  )WHO, سلامت سطح ارتقاي نامه واژه: منبع.(باشد

  
  ): Health Education(سلامت آموزش
 براي, آگاهانه شكل به, شده سازماندهي هاي فرصت از متشكل سلامت آموزش

 سواد افزايش براي شده طراحي ارتباطات از خيبر دربرگيرنده كه است يادگيري
 سلامت به منجر كه زندگي هاي مهارت توسعه و آگاهي افزايش جمله از سلامت

  )WHO, سلامت سطح ارتقاي نامه واژه: منبع.(باشد مي, شود مي جامعه و فرد
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  ): Empowerment for Health(سلامت براي توانمندسازي
 كنترل مردم آن طريق از كه است فرآيندي سازيتوانمند, سلامت سطح ارتقاي در

 مي پيدا را خودشان سلامت مؤثر بر هاي گيري تصميم و ها تلاش بر بيشتري
  )WHO, سلامت سطح ارتقاي نامه واژه: منبع. (كنند

  
  ): Life Skills(زندگي هاي مهارت
 كه است سازگارانه و مثبت رفتارهاي انجام براي هايي مهارت, زندگي هاي مهارت
 مي توانا, روزانه زندگي هاي چالش و نيازها مؤثر با برخورد براي را افراد
  )WHO, سلامت سطح ارتقاي نامه واژه: منبع.(سازد

  
  ): Sustainable Development(پايدار توسعه
 نسلي هاتوانايي به زدن آسيب بدون را امروز موجود نيازهاي كه ستا ايتوسعه
 ارتقاي نامه واژه: منبع. .(كندمي هبرآورد, خودشان هاينياز برآوردن در آينده هاي
  )WHO, سلامت سطح

  
  ): Healthy Behavior(سالم رفتار
 براي وي واقعي سلامت وضعيت به توجه بدون فرد توسط كه فعاليتي گونه هر

 رفتار اين اينكه به توجه بدون, گيرد مي انجام سلامتي حفظ يا پشتيباني, ارتقا 
 سطح ارتقاي نامه واژه: منبع. .(باشد نمي يا باشد مؤثر مي سلامتي براي واقعهب

  )WHO, سلامت
  

  ): Health Literacy( بهداشتي سواد
 و انگيزه كه است اجتماعي و شناختي هاي مهارت دهنده نشان سلامتي سواد

 سلامت كه اي گونه به, اطلاعات كاربرد و درك, دسترسي براي را لازم توانايي
 ارتقاي نامه واژه: منبع. .(كند مي ايجاد, دهد ارتقاي  يا نموده ظحف را مطلوب
  )WHO, سلامت سطح
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  :  تيب جمعيع وتركيتوز هايرييتغ
  

  :يمحيط مهمي رويدادها و روندها ازي برخ
 در جغرافياييي تأثير مرزها شدن كمرنگي معنا به شدني جهان )1

 بيش مواجهه نتيجه در وي اجتماع, يفرهنگ, يسياس, ياقتصاد تبادلات
  يكديگر با كشورها فرهنگ و اقتصاد پيش از

 و شدني جهان روند به توجه با كشورهاي پذير رقابت اهميت افزايش )2
  يجهاني بازارها و, هاثروت, منابع بهي دستياب در كشورها رقابت افزايش

  مهاجرت موضوع و عراق و افغانستان تحولات )3
 وي اقتصاد رشد گرفتن شتابي برا كشور ريزان برنامه تصميم )4

  كشور دري اقتصاد رشد شتاب از حاصلي اجتماعو  ياقتصادي پيامدها
  خانوارها درآمد سطح نظر ازي طبقات شكاف افزايش )5
  جوانان ميان در بويژه اعتياد گسترش )6
  يبيكار نرخ افزايش )7
  ازدواج سن افزايش )8
   طلاق آمار افزايش )9

  ستارو و شهري شوراها چوني عمومي نهادها فعال حضور توسعه )10
  ياجتماع, يفرهنگي ها عرصه دري غيردولتي سازمانها حضور توسعه )11
   خشونت افزايش )12
   مردم سواد افزايش )13
   اينترنت به دسترسي افزايش )14
   اطلاعات عصر )15
  كشور در ديني سالاري مردم توسعه )16
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  تعيين مسايل استراتژيك 

  : ت برنامهيمؤثر بر موفق له و عوامل اصليأف مسيتوص
 وي ساز هماهنگ, يده جهت, توسعه رسالت با سلامت وزشآم و ارتباطات اداره

 مردمي توانمندساز بمنظور كشور در سلامتي ارتقا و آموزشي هافعاليت تسهيل
 در اجتماعي و خانوادگي فردي، سلامت ارتقاي و حفظ تأمين ، در جوامع و

 منظور به كشوري فرهنگ وي اجتماع, يسياس, ياقتصاد كلان توسعهي راستا
 تعيين را خود سلامتي نيازهاي بتوانند مردم آن در كه اي جامعه به رسيدن
 اقدام وي ريز برنامه نيازها برآوردن براي گروهي بطور و كنند بندي اولويت نمايند،
 ، نمايند كنترل را كنند مي زندگي آن در كه را اي جامعه و خود سلامت تا نمايند

 و ها فرصت به مقتضي گوييپاسخ دنبال به خود ضعف و قوت نقاط شناخت با
  . باشد مي ذيل تهديدهاي

  :هافرصت
  يتوانمندساز به رويكردي برا دولت دري سياس تمايل •
  يتوانمندساز و سلامت بر تأكيدكنندهي ميهن وي يندي هاارزش •
 و آموزش حوزه در كمك به مندعلاقه افراد و خيري گروهها وجود •

  سلامتي ارتقا
  يجهان بانك مانندي جهاني هاسازماني هاكمك از استفاده امكان •
  سلامت با مرتبطي ها NGO باي همكار امكان •
 جامعه سطح در معروف و مطرحي هاگروه و هاشخصيتي همكار جلب •

  سلامت با مرتبطي هاآموزشي برا
  سلامتي ارتقا وي توانمندسازي راستا در ها رسانهي همكار •
 اجراي براي پرورش و آموزش سازمان اجرايي بدنه از استفاده نامكا •

  ها آموزشگاه و مدارس در سلامت سطح ارتقاي  و آموزش هاي برنامه
 ورزشي-فرهنگي هاي باشگاه و بدني تربيت سازمان با همكاري پتانسيل •

  پرطرفدار
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 به نيازمند جوانان تجمع مراكز عنوان به نظامي افراد و ها پادگان •
  توانمندسازي و سلامت آموزش

  
  :تهديدها
 سطحي ارتقا و آموزشي هافعاليتي راستا دري عمومي شانگيز ضعف •

  سلامت
  جامعه پاييني بهداشت سواد وي آگاه •
  يطبيعي بلايا وي محيط زيست مشكلات •
  ها رسانه در مخرب گاه و نادرستي ها آموزه •
, زنان جمله از پذير آسيبي هاگروه در مسايل سلامت بهي ناكاف توجه •

  ..., جانبازان و نمعلولا, سالمندان, جوانان, كودكان
  ي توانمندساز واژه بودن جديد •
  مردمي توانمندساز بودني چندبخش وي فراساختار •
  ها برنامه كردن اجراييي برا دولت دري ساختاري هامحدوديت •
  جامعه در نامناسبي رفتار وي ا تغذيه عادات •
  ياصلي ها بيمهي كاف پوشش عدم •
  جامعه افراد در نفس به اعتماد پايين سطح •
  يگروه وي تيم كار روحيه وجود عدم •
  جامعه در خشونت وجود •
  يسلامت خدمات به مردم نامناسبي دسترس •
   جامعه بر حاكم اصول وها ارزش با توانمندسازي رويكردهاي تطابق •
 نقش از سلامت خدمات دهندگان ارايه آگاهي عدم و نادرست آموزش •

  جامعه و مردم توانمندسازي و سلامت سطح ارتقاي  و آموزش در ايشان
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  : ن ترند موجودييتع
 ظرفيت توسعه و حمايت ، ريزي برنامه نظر از كشور توسعه سوم برنامه ضعف

 در مالي گذاري سرمايه و حمايتي هايسياست و توانمند انساني منابع و سازماني
 و جوامع و مردم توانمندسازي بر مبتني سلامت ارتقاي و آموزش توسعه زمينه
 برنامه و ساله 20 انداز چشم در جوامع و مردم وانمندسازيت سوي به حركت آغاز

 ساختار در سلامت آموزش و ارتباطات دفتر احياي طريق از كشور توسعه چهارم
 توسعه برنامه تدوين و پزشكي آموزش و درمان ، بهداشت وزارت سلامت معاونت
 طول در اجرا براي جوامع و مردم توانمندسازي بر مبتني سلامت ارتقاي و آموزش
 قرار شرايطي در را ما ، سلامت ملي سند از بخشي عنوان به توسعه چهارم برنامه
 بر متكي حركت منظور به.  نيست آساني كار موجود ترند تعيين كه دهد مي

 و مردم توانمندسازي براي سلامت ارتقاي و آموزش توسعه زمينه در شواهد
 تعيين به توسعه چهارم رنامهب اول سال هاي فعاليت از اي عمده بخش،  جوامع

 داده دقيق ثبت و آوري جمع و هافعاليت از يك هر پايه شرايط و موجود وضعيت
 امكان چهارم برنامه طول در آن از استفاده با تا يافته اختصاص مربوطه هاي

 تحقق اهداف تا پايه شرايط بين شده ايجاد فاصله و فعاليتها از يك هر ترند تعيين
  . رددگ مشخص يافته

  

  :نده مطلوبيموجود و آ ن وضعين شكاف بييتع
 وضعيت بين فاصله آن اجراي اول سال در و بوده جديد برنامه هايفعاليت اكثر

  . شد خواهد ثبت و تعيين مطلوب وضعيت و موجود

نامناسب با  ت در صورت برخورديعدم موفق ج ناشي ازيمشخص كردن نتا
  : مساله
   مير و مرگ و بيماري بار افزايش •
   مزمن هايبيماري اجتماعي و ،اقتصادي بهداشتي عوارض افزايش •
   سالم رفتار كاهش •
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   آميز مخاطره رفتارهاي افزايش •
   زندگي كيفيت كاهش •
   سلامت كاهنده زندگي شيوه ترويج •
 حفظ تأمين ، براي خودكارا و توانمند ، آگاه ، فعال انساني منابع كاهش •

   سلامت ارتقاي و
   سلامت ارتقاي و حفظ تأمين ، در مردم مشاركت كاهش •
 كننده تهديد هايسياست افزايش و سلامت حامي هاي سياست كاهش •

   سلامت
   سلامت حامي هاي محيط كاهش •
 و مردمي نهادهاي ، مدني نهادهاي ، احزاب ، اصناف مشاركت كاهش •

   سلامت وارتقاي حفظ تأمين ، در غيردولتي هاي سازمان
   تسلام در عدالت شكاف افزايش •
   سلامت كنترل براي جامعه و مردم توان كاهش •
   سلامت براي گذاري سرمايه كاهش •
   فردي بين روابط سلامت كاهش •
   اجتماعي و رواني سلامت ضعف •
   سلامت اطلاعات به مردم عادلانه دسترسي عدم •
   بهداشتي سواد كاهش •
   مردم خودكارايي قدرت كاهش •
   اجتماعي سرمايه كاهش •
   جامعه ظرفيت كاهش •
   سلامت دولت به سلامت بخش از حركت ديكن •
 و بهداشتي خدمات و جامعه ، خانواده ، خود از مردم رضايت كاهش •

   شود مي ارايه آنها به كه سلامتي خدمات
   مردم اقتصادي و معنوي ، اجتماعي ، رواني ، جسمي رفاه كاهش •
   جامعه در نشاط كاهش •
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 بين در همسالان و خانواده از حمايت و خودياري و خودمراقبتي كاهش •
   جامعه و مردم مختلف اقشار

   جامعه در سلامت حامي هاي ائتلاف و ها شبكه كاهش •
   جامعه در سلامت خدمات كيفيت و اثربخشي كاهش •
 ارتقاي و حفظ تأمين ، در توسعه بخشهاي ساير مشاركت كاهش •

   مردم سلامت
 آن امنيتي و اقتصادي ، اجتماعي ، بهداشتي عواقب و خشونت افزايش •

   جامعه در
   فقر افزايش •
   جامعه در عدالت شكاف افزايش •
   پايدار توسعه در اختلال •
   خانواده نهاد تضعيف •
  معنوي سلامت كاهش •

  : كين مسايل استراتژيان مهمتريب
  

  استراتژيكي هاگيري جهت
  
 سلامتي ارتقا و آموزش خدمات پوشش و كيفيت بهبود و توسعه ايجاد،) 1 - ا ج
  مردم مختلف اقشار دري دسازتوانمن رويكرد با
  كار محيط در سلامت سطحي ارتقا و آموزش توسعه) 2 - ا ج
 ديگري هاسياست در سلامت سطحي ارتقا و آموزش ديدگاه تزريق) 3 - ا ج

  هابخش
ي ارتقا و آموزش جهت در Partnership وي سازمان ارتباطات توسعه) 4 - ا ج

  توانمندسازي رويكرد با سلامت سطح
 تسهيل و هاكمك كيفيت و سطح افزايش به دهندگان كمك ترغيب) 5 - ا ج

  سلامتي ارتقا و آموزش حوزه در هاكمك اثربخش جذب
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ي ارتقا و آموزش در درگيري انساني نيروي هاقابليت و دانش توسعه) 6 - ا ج
  سلامت سطح

  
 ندهندگا توسعه و دهندگان ارايهي برا مناسبي انگيزش سازوكار ايجاد) 7 - ا ج

  سلامت سطحي ارتقا و آموزش
  يتوانمندساز و سلامت سطح سنجش قابليت افزايش و ايجاد) 8 - ا ج
ي ارتقا و آموزش خصوصي و دولتي غير دولتي،هاي زيرساخت توسعه) 9 - ا ج

   كشور در سلامت سطح
 ارايه و هاسياستگذاري در سلامت بخش ظرفيت و هاقابليت افزايش) 10 -  ا ج

  آنهاي نيازها به پاسخگويي و مردمي توانمندساز فرآيندي تاراس در, خدمات
 غيري هاسازمان وي خصوص بخش حضوري برا مناسبي فضا ايجاد) 11 - ا ج

  سلامت سطحي ارتقا و آموزش حوزه دري دولت
 انجام به سلامت سطحي ارتقا و آموزش خدمات دهندگان ارايه ترغيب) 12 -  ا ج

  هدف مشتريان با بهتر هرچه ارتباطي برقرار وي اجتماعي بازارياب
 ارايه حين شواهد بر متكي سلامت آموزش بر نظارت و توسعه  ترويج،) 13 - ا ج

  سلامت خدمات
  جامعه سطح در سلامت خدمات زمينه در تقاضا كيفيت بهبود) 14 - ا ج
 تهديد عوامل ازي جلوگير و اثر كاهشي برا تلاش, تحليل و شناسايي) 15 - ا ج

, ياجتماع عوامل( سلامت بخش از خارج در سلامت سطح دهنده كاهش و كننده
  ...), يفرهنگ

ي هافعاليت و نظام مجموعهي اثربخش و كارآيي تحليل وي ارزياب) 16 – ا ج
   توانمندسازي رويكرد با سلامت سطحي ارتقا و آموزش

 سلامت سطحي ارتقا و آموزش خدمات پوشش و كيفيت بهبود و توسعه) 1 - ا ج
  يتوانمندساز رويكرد با
  
 رويكرد با سلامت سطحي ارتقا و آموزش هدفي هاگروه شناخت) 1-1- ه

, ياجتماع ديدگان آسيب, جوانان, سالمندان, كودكان, زنان جمله ازي توانمندساز
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, آموزان دانش, معلولان و ايثارگران, جانبازان, يطبيعي بلايا از ديدگان آسيب
  دانشجويان

 و آموزش خدمات توسعه و تعريف و مشترياني نيازها مداوم شناخت) 2-1- ه
  سلامتي ارتقا

 دريافت در هدفي هاگروه و مشتريان با ارتباط در هااولويت تدوين) 3-1- ه
 مراحل كليه در هااولويت اين تأثير دادن و سلامت سطحي ارتقا و آموزش خدمات

 ديدگان آسيب, نانجوا, سالمندان, كودكان, زنان شامل استراتژيك برنامهي اجرا
 دانش, معلولان و ايثارگران, جانبازان, يطبيعي بلايا از ديدگان آسيب, ياجتماع
  دانشجويان و آموزان

 و مشترياني نيازها با متناسب سلامت آموزش استانداردي محتوا تدوين) 4-1- ه
  هدفي هاگروه

 كليه در شده تدوين سلامت آموزشي محتوا بر نظارت جامع نظام ايجاد) 5-1- ه
  كشوري فرهنگ, يسياس, ياجتماع, ياقتصادي هابخش

 توسط سلامت سطحي ارتقا و آموزش خدماتي اجرا حسن بر نظارت) 6-1- ه
  كشور سطح دري خصوص و غيردولتي ،يدولتي هابخش

ي ارتقا و آموزش خدمات پوشش كيفيت و سطح مداوم سنجش و پايش) 7-1- ه
  هدف مشتريان و هاگروه در سلامت

, سلامتي ارتقا و آموزش خدماتي اثربخش و كيفيت مداومي بازنگر) 8-1- ه
   سلامتي ارتقا و آموزش جديد خدمات توسعه و موجود خدمات كيفيت بهبود

  كار محيط در سلامت سطحي ارتقا و آموزش توسعه) 2 - ا ج
 سطحي ارتقا و آموزش در مهم عوامل وها موضوعي بند طبقه و شناخت) 1-2- ه

  كار يطمح در سلامت
  كار محيط در سلامت سطحي ارتقا و آموزش توسعه جامع نظام ايجاد) 2-2- ه
 سطحي ارتقا و آموزش خدماتي اثربخش و كيفيت مداومي بازنگر و پايش) 3-2- ه

  كار محيط در سلامت
 ديگري هاسياست در سلامت سطحي ارتقا و آموزش ديدگاه تزريق) 3 - ا ج

  هابخش
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 در سلامت سطحي ارتقا و آموزش أثير موضوعاتتي مدلساز و شناخت) 1-3- ه
  هابخش ديگر

 هاسياست در سلامت سطحي ارتقا و آموزش نقش مداوم تحليل وي بررس) 2-3- ه
  هابخش ديگر اجراييي ها شيوه و
 سطحي ارتقا و آموزشي راستا در مشتركي كارهاراه اثربخش ارايه) 3-3- ه

   سلامت
ي ارتقا و آموزش جهت در Partnership وي سازمان ارتباطات توسعه) 4 - ا ج

  سلامت سطح
ي تأثيرگذار باي هاسازمان با ارتباطات وتوسعه حفظ, يبرقرار, شناسايي) 1-4- ه

  سلامت سطحي ارتقا و آموزش بر بالفعل و بالقوه
 باي هاسازمان با Partnership وتوسعه حفظ, يبرقرار, شناسايي) 2-4- ه

  سلامت سطحي ارتقا و آموزش رب بالفعل و بالقوهي تأثيرگذار
 گرفتن نظر در با Partnership ايجاد اجرايي ساختار تعريف) 3-4- ه

 مالكيت, يحقوق, يگذار سرمايه, يمالي ها جنبه, يهمكار عمق وي گستردگ
  يهمكار اجراييي ها شيوه وي معنو

 آموزش بر تأثيرگذاري هاسازمان توسعه و عملكرد مداوم تحليل وي بررس) 4-4- ه
  سلامت سطحي ارتقا و
 Partnership وي سازمان ارتباطاتي اثربخش و كارآيي مداومي ارزياب) 5-4- ه
  سلامت سطحي ارتقا و آموزش حوزه در شده ايجادي ها
 تسهيل و هاكمك كيفيت و سطح افزايش به دهندگان كمك ترغيب) 5 - ا ج

  سلامتي ارتقا و آموزش حوزه در هاكمك اثربخش جذب
 اثربخش جذب با ارتباط در موجود موانع و هافرصت از شناخت ايشافز) 1-5- ه

   سلامتي ارتقا و آموزش بخش در هاكمك
 بخش در موانع و نيازها از دهندگان كمك شناخت وي آگاه افزايش) 2-5- ه

  سلامت سطحي ارتقا و آموزش
 سر بر موجودي اجتماع وي سياس, يفرهنگ, يحقوق موانع رفعي برا تلاش) 3-5- ه
  سلامت سطحي ارتقا و آموزش بخش در دهندگان كمك نقشي ايفا اهر
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 و آموزش حوزه در هاكمكي بكارگير و جذبي اثربخش مداومي ارزياب) 4-5- ه
  سلامت سطحي ارتقا
ي ارتقا و آموزش در درگيري انساني نيروي هاقابليت و دانش توسعه) 6 - ا ج

  سلامت سطح
ي ارتقا و آموزش در درگيري انساني نيروي براي آموزش استاندارد تدوين) 1-6- ه

  سلامت سطح
 و آموزش در درگيري انساني نيرو مداوم آموزش نظامي اجرا وي طراح) 2-6- ه

  سلامت سطحي ارتقا
 و آموزش در درگيري انساني نيروي هامهارت و دانش سطح مداومي ارزياب) 3-6- ه

  سلامت سطحي ارتقا
ي ناانسي نيروي آموزشي استانداردهاي اثربخش و كفايت مداومي ارزياب) 4-6- ه

  سلامت سطحي ارتقا و آموزش در درگير
 دهندگان توسعه و دهندگان ارايهي برا مناسبي انگيزش سازوكار ايجاد) 7 - ا ج

  سلامت سطحي ارتقا و آموزش
 توسعه و دهندگان ارايهي انگيزش سطوح و انواعي بند طبقه و شناخت) 1-7- ه

   مختلفي هابخش در سلامت سطح يارتقا و آموزش دهندگان
 دهنده ارايه مختلفي هاگروه دري انگيزش متناسب نظامي اجرا وي طراح) 2-7- ه
  سلامت سطحي ارتقا و آموزش دهنده توسعه و
 و آموزش دهندگان توسعه و دهندگان ارايهي انگيزش سطح مداومي ارزياب) 3-7- ه

  سلامت سطحي ارتقا
 توسعه و دهندگان ارايهي انگيزش نظامي اثربخش و كارآيي مداومي ارزياب) 4-7- ه

  سلامت سطحي ارتقا و آموزش دهندگان
  يتوانمندساز و سلامت سطح سنجش قابليت افزايش و ايجاد) 8 - ا ج
  مردم مختلفي هاگروهي توانمند و سلامت سطحي مدلساز و شناخت) 1-8- ه
 سنجشي اراست در سلامت با مرتبطي بخشها كليهي همكار افزايش) 2-8- ه

  يتوانمندساز و سلامت سطح
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ي هاگروه دري توانمند و سلامت سطح مداوم سنجش جامع نظام ايجاد) 3-8- ه
  مردم مختلف

 در مردم جانب از بازخورد دريافتي برا مناسب سازوكار و نظام ايجاد) 4-8- ه
  يتوانمند و سلامت سطح بر تأثيرگذار عوامل مورد

 از هابخش ديگر استفاده قابليت توسعهي برا سبمنا سازوكار و نظام ايجاد) 5-8- ه
  مردم مختلفي هاگروهي توانمندساز و سلامت سطح سنجش

 و سلامت سطح سنجش نظامي اثربخش و كارآيي مداومي ارزياب) 6-8- ه
  يتوانمندساز

 سطحي ارتقا و آموزش خصوصي و دولتي غير دولتي، زيرساخت توسعه) 9 - ا ج
  سلامت

 و تعامل تعريف و سلامتي ارتقا زيرساخت اجزاءي حطرا و تعريف) 1-9- ه
  يكديگر با آنها ارتباطات

 و آموزشي قانون زيرساخت توسعه و ايجاد و مقررات و قوانين دري بازنگر) 2-9- ه
  سلامت سطحي ارتقا

 سطحي ارتقا و آموزش جامعي سازمان وي ادار ساختاري اجرا وي طراح) 3-9- ه
  كشور در سلامت

 برنامه در سلامت سطحي ارتقا و آموزش موضوعي ساز يكپارچه و تعريف) 4-9- ه
  سلامت بخش كلاني هاسياست و ها
 سطحي ارتقا و آموزشي رسان اطلاع وي اطلاعات زيرساخت توسعه و ايجاد) 5-9- ه

  سلامت
 و آموزش زيرساخت پشتيبان وي ستادي انساني نيرو آموزش و توسعه) 6-9- ه

  سلامت سطحي ارتقا و آموزش توسعهي اتژاستر جهت در سلامت سطحي ارتقا
 جهت در سلامتي ارتقا و آموزش زيرساختي اثربخش مداومي ارزياب) 7-9- ه

   سلامت سطحي ارتقا و آموزش توسعهي استراتژ
 ارايه و هاسياستگذاري در سلامت بخش ظرفيت و هاقابليت افزايش) 10 -  ا ج

  آنهاي نيازها به اسخگوييپ و مردمي توانمندساز فرآيندي راستا در, خدمات
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 در جوامع و مردمي توانمندسازي عملي الگو و مدل ارايه و تدوين) 1-10- ه
 در خدمات ارايه وي سياستگذار بين تعاملات تعريف و سلامت بخش با ارتباط
   مردم با سلامت بخش

 در مردمي توانمندساز اجرايي مدل پيشبرد وي ساز پياده در تسهيل) 2-10- ه
  سلامت بخش با ارتباط

 هايسازمان وي خصوص بخش حضوري برا مناسبي فضا ايجاد) 11 - ا ج
  سلامت سطحي ارتقا و آموزش حوزه در غيردولتي

 خدمات ارايه دري خصوص بخش حضور موانع و هافرصت شناخت) 1-11- ه
   سلامت سطحي ارتقا و آموزش

 سلامت سطحي ارتقا و آموزش خدماتي ها بسته و ها حوزه تعريف) 2-11- ه
 حوزه اين در حضور به تشويق راي خصوص بخشي تجار جذابيت ايجاد با بطوريكه

  كند
 بر موجودي اجتماع وي سياس, يفرهنگ, يحقوق موانع رفعي برا تلاش) 3-11- ه

  سلامت سطحي ارتقا و آموزش حوزه دري خصوص بخش فعاليت سرراه
 هايسازمان وي خصوص بخش فعاليت كيفيت و سطح مداومي ارزياب) 4-11- ه

  سلامت سطحي ارتقا و آموزش حوزه در غيردولتي
 انجام به سلامت سطحي ارتقا و آموزش خدمات دهندگان ارايه ترغيب) 12 -  ا ج

  هدف مشتريان با بهتر هرچه ارتباطي برقرار وي اجتماعي بازارياب
ي ارتقا و آموزش خدمات دهندگان ارايه دري آگاه ايجاد وي رسان اطلاع) 1-12- ه
 در آناني اساسي نيازها و مشتريان و هدفي هاگروه با ارتباط در سلامت طحس

  سلامت سطحي ارتقا و آموزش با ارتباط
ي بازارياب با ارتباط در موجود موانع و هافرصت از شناخت افزايش) 2-12- ه

 خدمات دهندگان ارايه جانب از مشتريان با مناسب ارتباطي برقرار وي اجتماع
  سلامت سطحي ارتقا و آموزش

 بر موجودي اجتماع وي سياس, يفرهنگ, يحقوق موانع رفعي برا تلاش) 3-12- ه
 آنهاي ونيازها مشتريان به بيشتر هرچه شدن نزديك وي اجتماعي بازارياب سرراه
  سلامت سطحي ارتقا و آموزش خدمات دهندگان ارايه توسط
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ي سيما و اصد بويژه ها رسانه باي همكار سطح و كيفيت افزايش) 4-12- ه
 سطحي ارتقا و آموزش خدمات كيفيت افزايش جهت در ايراني اسلامي جمهور
  سلامت

 وي اجتماعي بازاريابي هافعاليتي اثربخش و كيفيت مداومي ارزياب) 5-12- ه
 و آموزش خدمات دهندگان ارايه توسط آنهاي نيازها و مشتريان با ارتباطي برقرار
  سلامت سطحي ارتقا
  سلامت خدمات ارايه حين سلامت آموزش توسعه و ترغيب) 13 - ا ج
 ارايه حين سلامت آموزش توسعه و ترغيب جامع نظامي اجرا وي طراح) 1-13- ه

  سلامت خدمات
 سلامت آموزشي اثربخش و ميزان, كيفيتي ارزياب نظامي اجرا وي طراح) 2-13- ه

  سلامت خدمات ارايه حين شده ارايه
  جامعه سطح در سلامت خدمات زمينه در تقاضا كيفيت بهبود) 14 - ا ج
  سلامت خدمات با ارتباط در مردمي تقاضا كيفيتي مدلساز و تعريف) 1-14- ه
 در تقاضا كيفيت سنجش وي ارزياب جامع نظامي ساز پياده وي طراح) 2-14- ه

  سلامت خدمات با ارتباط
 ارايه و مردم جانب از سلامت خدماتي تقاضا كيفيت تحليل وي بررس) 3-14- ه
  سلامت خدمات دهندگان ارايه و سياستگذاران به متناسب ازخوردب
 تهديد عوامل ازي جلوگير و اثر كاهشي برا تلاش, تحليل و شناسايي) 15 - ا ج

, ياجتماع عوامل( سلامت بخش از خارج در سلامت سطح دهنده كاهش و كننده
  ...), يفرهنگ

 عوامل ازي گيرجلو و اثر كاهشي برا تلاش, تحليل و شناسايي) 1-15- ه
  خشونت موضوع با ارتباط در سلامت سطح دهنده كاهش و تهديدكننده

 عوامل ازي جلوگير و اثر كاهشي برا تلاش, تحليل و شناسايي) 2-15- ه
  اعتياد موضوع با ارتباط در سلامت سطح دهنده كاهش و تهديدكننده

 ملعوا ازي جلوگير و اثر كاهشي برا تلاش, تحليل و شناسايي) 3-15- ه
  يمحيط زيست عوامل با ارتباط در سلامت سطح دهنده كاهش و تهديدكننده



  
٧٩  

 عوامل ازي جلوگير و اثر كاهشي برا تلاش, تحليل و شناسايي) 4-15- ه
  يطبيعي بلايا با ارتباط در سلامت سطح دهنده كاهش و تهديدكننده

 عوامل ازي جلوگير و اثر كاهشي برا تلاش, تحليل و شناسايي) 5-15- ه
  شدني جهان موضوع با ارتباط در سلامت سطح دهنده كاهش و يدكنندهتهد

, يعموم, يدولت, يالملل بيني هاسازمان با ارتباطات توسعه وي برقرار) 6-15- ه
 ازي جلوگير و اثر كاهش, تحليل و شناساييي راستا دري خصوص وي غيردولت
  سلامت سطح دهنده كاهش و تهديدكننده عوامل

ي هافعاليت و نظام مجموعهي اثربخش و كارآيي تحليل و يارزياب) 16 - ا ج
   سلامت سطحي ارتقا و آموزش

, هافعاليت بر سلامت سطحي ارتقا و تأثير آموزشي مدلساز و تعريف) 1-16- ه
  كشوري فرهنگ وي اجتماع, يسياس, ياقتصاد كلاني ها شاخص و ها برنامه

 سلامت سطحي ارتقا و موزشآي هاتأثير فعاليت مداوم تحليل وي بررس) 2-16- ه
  مردمي توانمندساز و سلامتي واقع سطح بر
 مردمي توانمندساز و سلامت سطحي تأثير ارتقا مداوم تحليل وي بررس) 3-16- ه
ي فرهنگ وي سياس, ياجتماع, ياقتصاد كلاني هاشاخص و ها برنامه, هافعاليت بر

  كشور
, ياجتماع, يسياس, يداقتصا محيط تأثير عواملي مدلساز و تعريف) 4-16- ه

  افراد سلامت سطحي ارتقا بري فرهنگ وي قانون
, ياجتماع, يسياس, ياقتصاد محيط تأثير عوامل مداوم تحليل وي بررس) 5-16- ه

  سلامت سطحي ارتقا بر كشوري فرهنگ وي قانون
 عنوان به 5-16-ه و 3-16-ه, 2-16- ه مواردي تحليلها نتايج مداوم ارايه) 6-16- ه

  سلامت بخش درون خدمات دهندگان ارايه و سياستگذاران هب بازخورد
 عنوان به 5-16-ه و 3-16-ه, 2-16-ه مواردي تحليلها نتايج مداوم ارايه) 7-16- ه

  سلامت بخش از بيرون خدمات دهندگان ارايه و سياستگذاران به بازخورد
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  )استراتژيكي هاگيري جهت با مرتبط( ها سياست
 حاد مشكلات بيشترين كهي اجتماع وي محيط عوامل به ويژه توجه) 1-س

ي هاگروهي گذار اولويت, يآموزشي محتوا تدوين در, ميكنند ايجاد را سلامت
      سلامت سطحي ارتقا و آموزش خدمات پوشش و ارايه كيفيت و شيوه, هدف

  )3 - ا م(
 وي جسم ابعاد بر آن جانبه تأثير همه و خشونت موضوع گرفتن نظر در) 2-س
 سطحي ارتقا و آموزش با مرتبطي فرآيندها و هافعاليت كليه در افرادي روان

  )3 - ا م( سلامت
 جمع و)  Individualism (فردگرايي بين تعادل و توازن ايجاد به توجه) 3-س

 مقابل در مدت كوتاه نتايج بر تمركز همچنين و)   Collectivism( گرايي
 آموزش خدمات ارايه شيوه, يآموزش يمحتوا تدوين در مدت بلند نتايج بر تمركز

  )5 - ا م(ي توانمندساز و سلامت سطح سنجش, سلامت سطحي ارتقا و
 هدفي هاگروهي قوم وي مذهب, يفرهنگ, يارزشي هاويژگي به توجه) 4-س

 خدمات پوشش و ارايه كيفيت و شيوه, يآموزشي محتوا تدوين در مختلف
  )7 - ا م( سلامت سطحي ارتقا و آموزش

 وي فرهنگ, يتجار, ياقتصادي ها جنبه از شدني تأثيرجهان به توجه )5-س
 شيوه و هدفي هاگروهي گذار اولويت, يآموزشي محتوا تدوين دري محيط زيست
  )9 - ا م( سلامت سطحي ارتقا و آموزش خدمات ارايه
 بخش فعاليت و حضور توسعه و ممكن حد تا اجرايي نقشي ايفا از پرهيز) 6 - س

  )8 - ا م( سلامت سطحي ارتقا و آموزش خدمات حوزه دري خصوص وي غيردولت
 ارايه شيوه, يآموزشي محتوا تدوين دري روان سلامت به ويژه توجه) 7-س

  يتوانمندساز و سلامت سطح سنجش, سلامت سطحي ارتقا و آموزش خدمات
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  اهداف كلي 
 دولتي ختلفم هاي دستگاه ريزان برنامه و مديران ، سياستگذاران توانمندسازي -

 ارتقاي محلي و استاني ، ملي مداخلات ارزشيابي و اجرا ،  طراحي زمينه در كشور
   سلامت

 فرهنگسراها ، بسيج مقاومت نيروي در سلامت كننده حمايت هايمحيط توسعه -
   كشور ديني علوم هاي حوزه و مساجد ،
 مراقبت براي مردم مختلف اقشار خودكارايي قدرت و بهداشتي سواد ارتقاي -

   خود سلامت از فعال
 از استفاده زمينه در كشور درماني بهداشتي خدمات كاركنان توانمندسازي -

   سلامت آموزش فني دستورالعمل
 سيستم در شواهد بر متكي سلامت آموزش خدمات توسعه و كيفيت ارتقاي -

   كشور درماني بهداشتي خدمات ارايه
 ، طراحي ، نيازسنجي زمينه در كشور سلامت آموزش كارشناسان توانمندسازي -

 مشورتي و فني خدمات ارايه و سلامت آموزش مداخلات اصلاح و ارزشيابي ، اجرا
 در جامعه بر مبتني و شواهد بر متكي سلامت آموزش توسعه زمينه در ترويجي و

   كشور درماني بهداشتي خدمات ارايه سيستم
 تا دبستان پيش مقطع از وركش مدارس در سلامت آموزش جامع نظام استقرار -

   دبيرستان پايان
 – هابيمارستان – هادرمانگاه – درماني بهداشتي خدمات ارايه مراكز افزايش -

 سلامت آموزش جامع برنامه پوشش تحت)  خصوصي ، خيريه ، دولتي(  هامطب
   كشور در بيماران به
 داراي نظامي و)  خصوصي و دولتي( كارگري ، كارمندي كار هايمحل افزايش -

 دركار  محل در سلامت آموزش جامع نظام پوشش تحت پرسنل نفر 25 از بيش
   كشور

 در كشور رساني اطلاع متوليان و غيردولتي هايسازمان مشاركت افزايش -
 ارتقاي  و آموزش محلي و استاني،  ملي هاي برنامه ارزشيابي و اجرا ، طراحي
   سلامت
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   سيما و صدا استاني هاي شبكه در همگاني متسلا آموزش كمي و كيفي ارتقاي -
 خدمات انواع ارايه زمينه در كشور بهداشتي كاركنان مهارت و دانش افزايش -

   كشور درماني بهداشتي خدمات ارايه سيستم در شواهد بر متكي سلامت آموزش
 پوشش تحت غيرپزشكي و پزشكي علوم هاي دانشكده و ها دانشگاه افزايش -

   كشور در دانشجويان به سلامت آموزش جامع برنامه
 كشور در شده توليد آموزشي و ارتباطي ، اطلاعاتي هاي رسانه كيفيت ارتقاي -

   خصوصي و غيردولتي ، دولتي هاي دستگاه كليه در سلامت آموزش براي
 و صدا سراسري هاي شبكه در همگاني سلامت آموزش كمي و كيفي ارتقاي -

   نايرا اسلامي جمهوري سيماي
   اجتماعي و خانوادگي ،  فردي سلامت كنترل براي  كشور زنان توامندسازي -
   جوانان توانمندسازي -
   سالمندان توانمندسازي -
   كشور در طبيعي بلاياي و حوادث از اوليه پيشگيري هاي برنامه توسعه -
   مردم مختلف اقشار بين در سالم زندگي شيوه  ترويج -
   كشور ذهني و جسمي معلولان و ايثارگران ، نجانبازا سلامت ارتقاي -
  كشور در دختران و زنان عليه خانگي خشونت از اوليه پيشگيري -
  

  راهبردهاي رسيدن به اهداف كلي 
   بخشي درون هماهنگي -
   بخشي بين هماهنگي -
   المللي بين و اي منطقه هماهنگي -
   خصوصي بخش مشاركت جلب -
   دولتيغير هاي سازمان مشاركت جلب -
   مردمي مشاركت جلب -
   رساني اطلاع متوليان مشاركت جلب -
   پرسنل آموزش -
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   پرسنل بازآموزي -
   جوامع ، ها گروه ، افراد به سلامت آموزش -
   ارزشيابي و پايش -
   مداخلات اصلاح -
   كاربردي هاي مدل توسعه و تثبيت -
   سازي ظرفيت -
   توانمندسازي -
   سازي شبكه -
   اجتماعي بيبازاريا -
   جانبه همه حمايت جلب -
  اي چندرسانه رساني اطلاع بسيج -
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  فعاليت ها 

رديف
  

 چه چيز
چه 
 كسي

چگونگي انجام 
 فعاليت

چه 
 زمان

جمعيت 
تحت 
 پوشش

 كجا
  بودجه

 )هزار ريال( 

1 

ترويج رويكرد 
ارتقاي سلامت در 

سيستم ارايه 
خدمات بهداشتي و 

ساير بخشهاي 
 شوردولتي ك

اداره 
ارتباطات 

و 
آموزش 
سلامت 
معاونت 
 سلامت

تهيه و انتشار
 -كوريكولوم آموزشي 
 -برنامه ريزي آموزشي 

برگزاري  - تربيت مربي 
دوره هاي آموزشي و 
بازآموزي بدو و حين 

خدمت در بخش 
سلامت و ساير 

 -دستگاههاي دولتي 
آموزش مبتني بر 

 ITشبكه

1383 
لغايت 
1386 

ده هزار 
 نفر

سطح 
 10000000 كشور

2 

توسعه محيط هاي
حمايت كننده 

نيروي ( سلامت 
مقاومت بسيج ، 
فرهنگسراها ، 
مساجد وحوزه 
هاي علوم ديني 

 )كشور

اداره 
ارتباطات 

و 
آموزش 
سلامت 
معاونت 
 سلامت

 -برنامه ريزي آموزشي 
توليد  - تربيت مربي 

 -رسانه هاي آموزشي 
پايش و  -آموزش 

 ارزشيابي

1383 
لغايت 
1388 

سه 
ميليون 

 نفر

سطح 
 300000000 كشور

3 

برنامه 
توانمندسازي مردم 

براي مراقبت از 
 سلامت خود

اداره 
ارتباطات 

و 
آموزش 
سلامت 
معاونت 
 سلامت

-تدوين بسته خدمتي
تدوين كوريكولوم 

ايجاد پايگاه  -آموزشي 
هاي اطلاع رساي 

توليد رسانه  -اينترنتي 
هاي آموزشي كوچك 

اي توليد رسانه ه -
تهيه  -ارتباط جمعي 

پرونده هاي خود 
اجراي  -مراقبتي 

بسيج هاي آموزشي 
 -اطلاع رساني 

 -بازاريابي اجتماعي 
جلب حمايت همه 

توانمندسازي  -جانبه 
سازمان هاي غيردولتي 

توانمندسازي پرسنل  -
جلب  -غيربهداشتي 

حمايت سازمان هاي 
 -بيمه گر 

توانمندسازي پزشكان 
 -خصوصي و دولتي 
آموزش سلامت 

  همگاني
 

1383 
لغايت 
1388 

18 
ميليون 

 نفر

در 
مراكز 
درمان
ي 

 استانها

1800000000 
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رديف
  

 چه چيز
چه 
 كسي

چگونگي انجام 
 فعاليت

چه 
 زمان

جمعيت 
تحت 
 پوشش

 كجا
  بودجه

 )هزار ريال( 

4 
ترويج اصول 
راهنماي فني 

آموزش سلامت در 
بين كاركنان 
 بهداشتي كشور

اداره
ارتباطات 

و 
آموزش 
سلامت 
معاونت 
 سلامت

هماهنگي درون بخشي 
برنامه ريزي آموزشي  -
توليد  -تربيت مربي  -

 -نه هاي آموزشي رسا
 -بازآموزي  -آموزش 

 پايش و ارزشيابي

1384 
لغايت 
1388 

صد هزار 
 نفر

سراسر 
 5000000 كشور

5 

ارزشيابي برنامه
هاي آموزش 
سلامت حوزه 

معاونت سلامت و 
دانشگاههاي علوم 
پزشكي و خدمات 
بهداشتي درماني 

 كشور

اداره 
ارتباطات 

و 
آموزش 
سلامت 
معاونت 
 سلامت

ن بخشي هماهنگي درو
ارايه  -ارزشيابي  -

اصلاح  -نتايج 
 مداخلات

1384 
لغايت 
1388 

سراسر  
 3000000 كشور

توانمندسازي  6
كارشناسان آموزش 

 سلامت كشور

اداره
ارتباطات 

و 
آموزش 
سلامت 
معاونت 
 سلامت

-برنامه ريزي آموزشي
ايجاد  - تربيت مربي 

پايگاه اطلاع رساني 
توليد رسانه  -اينترنتي 

 -وزشي هاي آم
 -بازآموزي  -آموزش 

 پايش و ارزشيابي

1384 
لغايت 
1388 

سه هزار 
 نفر

سراسر 
 3000000 كشور

7 

برنامه جامع 
آموزش سلامت در 
مدارس از مقطع 
پيش دبستان تا 
  پايان دبيرستان

 

اداره 
ارتباطات 

و 
آموزش 
سلامت 
معاونت 
 سلامت

-برنامه ريزي آموزشي
توليد رسانه هاي 

مربي  تربيت -آموزشي 
هماهنگي درون  -

هماهنگي  -بخشي 
آموزش  -بين بخشي 

پايش  - دانش آموزان 
 و ارزشيابي

1384 
لغايت 
1388 

بيست 
ميليون 

 نفر

سراسر 
 400000000 كشور

آموزش سلامت در  8
 محل كار

اداره 
ارتباطات 

و 
آموزش 
سلامت 
معاونت 
 سلامت

هماهنگي درون بخشي
هماهنگي بين  -

برنامه ريزي  -بخشي 
تربيت مربي  -موزشي آ
توليد رسانه آموزشي  -

پايش و  -آموزش  -
  ارزشيابي

  
  
  
  
  
  
  
  
  
 

1384 
لغايت 
1388 

بيست 
ميليون 

 نفر

سراسر 
 400000000 كشور



  
٨٦  

رديف
  

 چه چيز
چه 
 كسي

چگونگي انجام 
 فعاليت

چه 
 زمان

جمعيت 
تحت 
 پوشش

 كجا
  بودجه

 )هزار ريال( 

برنامه جامع  9
آموزش سلامت به 

 بيماران

اداره 
ارتباطات 

و 
آموزش 
سلامت 
معاونت 
 سلامت

هماهنگي درون بخشي
هماهنگي بين  –

يزي برنامه ر –بخشي 
ايجاد پايگاه  –آموزشي 

تربيت  –اطلاع رساني 
آموزش و  –مربي 

بازآموزي پزشكان و 
استقرار  –پرستاران 

نظام پايش و ارزشيابي 
تعيين تعرفه خدمت  –
جلب حمايت بيمه  -

هاي دولتي و خصوصي 
بسيج  –تبليغات  –

اطلاع رساني چند 
 رسانه اي

1384 
لغايت 
1388 

ده ميليون 
 نفر

تهران 
و 
مي تما

مراكز 
استان 
هاي 
 كشور

300000000 

10
  

توسعه نظام 
ارتباطي آموزش 
سلامت با سازمان 
هاي غيردولتي و 
متوليان اطلاع 
  رساني كشور

اداره 
ارتباطات 

و 
آموزش 
سلامت 
معاونت 
 سلامت

هماهنگي درون بخشي
هماهنگي بين  -

 -تبليغات  –بخشي 
 -برنامه ريزي آموزشي 

تشكيل  –تربيت مربي 
 –آموزش  -  شبكه 

ايجاد پايگاه اطلاع 
 –رساني اينترنتي 
 -حمايت از شبكه 
 پايش و ارزشيابي

1384 
لغايت 
1388  

سي هزار 
  نفر

سراسر 
  30000000  كشور

11
  

ساماندهي برنامه 
هاي راديويي و 

تلويزيوني آموزش 
سلامت در شبكه 

هاي استاني صدا و 
سيماي جمهوري 

  اسلامي ايران

اداره 
ارتباطات 

و 
آموزش 
سلامت 
معاونت 
 سلامت

هماهنگي درون بخشي 
هماهنگي بين  -

نيازسنجي  –بخشي 
برنامه ريزي  -آموزشي 
توليد رسانه  -آموزشي 

 - پخش –هاي جمعي 
 پايش و ارزشيابي

1384 
لغايت 
1388  

پنجاه هزار 
  نفر

29 
استان 
داراي 
شبكه 
هاي 

استاني 
صدا و 
  سيما

5000000000  

12
  

توانمندسازي 
ي كاركنان بهداشت

كشور در زمينه 
ارايه خدمات 

آموزش سلامت 
  متكي بر شواهد

  

اداره 
ارتباطات 

و 
آموزش 
سلامت 
معاونت 
 سلامت

هماهنگي درون بخشي
برنامه ريزي  –

تربيت  –آموزشي 
آموزش و  –مربي 

پايش و  –بازآموزي 
توليد  –ارزشيابي 

 –رسانه هاي آموزش 
راه اندازي پايگاه اطلاع 

 رساني اينترنتي

1384 
لغايت 
1388  

صد هزار 
  نفر

سراسر 
  30000000  كشور



  
٨٧  

رديف
  

 چه چيز
چه 
 كسي

چگونگي انجام 
 فعاليت

چه 
 زمان

جمعيت 
تحت 
 پوشش

 كجا
  بودجه

 )هزار ريال( 

13
برنامه جامع   

آموزش سلامت به 
  دانشجويان

اداره 
ارتباطات 

و 
آموزش 
سلامت 
معاونت 
 سلامت

هماهنگي درون بخشي
هماهنگي بين  -

برنامه ريزي  -بخشي 
تربيت مربي  -آموزشي 

توليد رسانه آموزشي  -
ايجاد  –آموزش  -

 –پايگاه اطلاع رساني 
پايش و  -موزش آ

 ارزشيابي

1384 
لغايت 
1388  

سي 
ميليون 

  نفر
سراسر 
  900000000  كشور

14
جشنواره هنر و   

رسانه هاي آموزش 
  )خورشيد (سلامت 

اداره 
ارتباطات 

و 
آموزش 
سلامت 
معاونت 
 سلامت

هماهنگي درون بخشي
هماهنگي بين  –

هماهنگي  –بخشي 
جلب  –بين المللي 

مشاركت بخش 
خصوصي و سازمان 

 –هاي غيردولتي 
 –مسابقات  –تبليغات 

 –پايش و ارزشيابي 
 –كارگاه هاي آموزشي 

 –نمايشگاه آثار 
نشست هاي تخصصي 

ايجاد  –نمايش آثار  –
پايگاه اطلاع رساني 

 –انتشار  –اينترنتي 
 تشويق–آثار برتر

1384 
لغايت 
1388  

5 
جشنواره 
  سالانه

  12500000  تهران

15
  

توسعه آموزش 
ني در سلامت همگا

شبكه هاي 
سراسري صدا و 

سيماي جمهوري 
  اسلامي ايران

اداره
ارتباطات 

و 
آموزش 
سلامت 
معاونت 
 سلامت

بخشيدرونهماهنگي
 بين هماهنگي -

 آموزش - بخشي
 – همگاني سلامت

توليد رسانه هاي 
 -پخش آثار  –جمعي 
 ارزشيابيوپايش

1384 
لغايت 
1388  

سيصد و 
پنجاه 
ميليون 

  نفر
  3500000000  تهران

16
 برنامه  

  زنان توانمندسازي

اداره 
ارتباطات 

و 
آموزش 
سلامت 
معاونت 
 سلامت

بخشيدرونهماهنگي
 بين هماهنگي -

برنامه ريزي  – بخشي
توليد رسانه  –آموزشي 

ايجاد  –هاي آموزشي 
پايگاه اطلاع رساني 

حمايت از  –اينترنتي 
رسانه هاي غيردولتي 

گروه هاي خودياري  –
 يجادا - آموزش -

 هاي ائتلاف و شبكه
بسيج هاي  – زنان

اطلاع رساني چند 
 و پايش - رسانه اي 

 ارزشيابي

1384 
لغايت 
1388  

بيست 
ميليون 

  نفر
سراسر 
  1000000000  كشور



  
٨٨  

رديف
  

 چه چيز
چه 
 كسي

چگونگي انجام 
 فعاليت

چه 
 زمان

جمعيت 
تحت 
 پوشش

 كجا
  بودجه

 )هزار ريال( 

17
برنامه   

 توانمندسازي
  جوانان

اداره 
ارتباطات 

و 
آموزش 
سلامت 
معاونت 
 سلامت

بخشيدرونهماهنگي
 بين هماهنگي -

يزي برنامه ر – بخشي
توليد رسانه  –آموزشي 

ايجاد  –هاي آموزشي 
پايگاه اطلاع رساني 

حمايت از  –اينترنتي 
رسانه هاي غيردولتي 

گروه هاي خودياري  –
 ايجاد - آموزش -

 هاي ائتلاف و شبكه
بسيج هاي  – جوانان

اطلاع رساني چند 
 و پايش - رسانه اي 

 ارزشيابي

1384 
لغايت 
1388  

بيست 
ميليون 

  نفر
سراسر 

  1000000000  شورك

18
برنامه   

توانمندسازي 
  سالمندان

اداره 
ارتباطات 

و 
آموزش 
سلامت 
معاونت 
 سلامت

بخشيدرونهماهنگي
 بين هماهنگي -

برنامه ريزي  – بخشي
توليد رسانه  –آموزشي 

ايجاد  –هاي آموزشي 
پايگاه اطلاع رساني 

حمايت از  –اينترنتي 
رسانه هاي غيردولتي 

 گروه هاي خودياري –
 ايجاد - آموزش -

 هاي ائتلاف و شبكه
بسيج  – سالمندان 

هاي اطلاع رساني چند 
 و پايش - رسانه اي 

 ارزشيابي

1384 
لغايت 
1388  

بيست 
ميليون 

  نفر
سراسر 
  1000000000  كشور

19
برنامه جامع   

آموزش سلامت در 
حوادث و بلاياي 

  طبيعي

اداره 
ارتباطات 

و 
آموزش 
سلامت 
معاونت 
 سلامت

درون بخشيهماهنگي
هماهنگي بين  –

نيازسنجي  –بخشي 
برنامه  –آموزشي 

توليد  –ريزي آموزشي 
 –رسانه هاي آموزشي 

ايجاد  شبكه و ائتلاف 
 –هاي آموزشي 

آموزش  –آموزش 
بسيج اطلاع  –همگاني 
چند رسانه  –رساني 

 پايش و ارزشيابي–اي

1384 
لغايت 
1388  

700000
00  

سراسر 
  700000000  كشور



  
٨٩  

رديف
  

 چه چيز
چه 
 كسي

چگونگي انجام 
 فعاليت

چه 
 زمان

جمعيت 
تحت 
 پوشش

 كجا
  بودجه

 )هزار ريال( 

20
مه ترويج شيوه برنا  

  زندگي سالم

اداره 
ارتباطات 

و 
آموزش 
سلامت 
معاونت 
 سلامت

هماهنگي درون بخشي
هماهنگي بين  –

نيازسنجي  –بخشي 
برنامه  –آموزشي 

توليد  –ريزي آموزشي 
 –رسانه هاي آموزشي 
آموزش سلامت 

بسيج اطلاع  –همگاني 
رساني چند رسانه اي 

آموزش از طريق  –
پايش و  –اينترنت 
 زشيابيار

1384 
لغايت 
1388  

هفتاد 
ميليون 

  نفر
سراسر 
  7000000000  كشور

21
  

برنامه جامع 
آموزش و ارتقاي 
سلامت جانبازان ، 

ايثارگران و 
  معلولان

اداره 
ارتباطات 

و 
آموزش 
سلامت 
معاونت 
 سلامت

هماهنگي درون بخشي
هماهنگي بين  –

نيازسنجي  –بخشي 
برنامه  –آموزشي 

توليد  –ريزي آموزشي 
 -رسانه هاي آموزشي

ايجاد سازمان هاي 
غيردولتي و خصوصي 

 –آموزش اينترنتي  –
بسيج اطلاع  –آموزش 

رساني چند رسانه اي 
ترويج خود مراقبتي  –
تشكيل گروه هاي  –

پايش و  –خوديار 
 ارزشيابي

1384 
لغايت 
1388  

سه 
ميليون 

  نفر
سراسر 
  300000000  كشور

22
  

برنامه جامع 
پيشگيري اوليه از 

شونت خانگي خ
عليه زنان و 

  دختران

اداره 
ارتباطات 

و 
آموزش 
سلامت 
معاونت 
 سلامت

هماهنگي درون بخشي
هماهنگي بين  –

نيازسنجي  –بخشي 
برنامه  –آموزشي 

توليد  –ريزي آموزشي 
 -رسانه هاي آموزشي
 –آموزش اينترنتي 

توانمندسازي سازمان 
 –هاي غيردولتي 

توانمندسازي سازمان 
 –ربط هاي دولتي ذي

تشكيل گروه هاي 
 –آموزش  –خوديار 

 –آموزش همگاني 
بسيج اطلاع رساني 

پايش  –چند رسانه اي 
 و ارزشيابي

1384 
لغايت 
1388  

هفتاد 
ميليون 

  نفر
سراسر 
  3500000000  كشور

 


